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Vorwort

So einfach sich die Aussage auch anhért, so richtig ist sie auch: Die zu uns gefliichteten Menschen
leben in den Landkreisen — in unseren Stadten und Gemeinden. Nur hier konnen sie ihre
Wohnungen finden, die Sprachkurse belegen, ein Ausbildungsverhaltnis eingehen, eine Arbeit
aufnehmen. Nur hier werden sie von ehrenamtlichen Helfern begleitet und die Kinder in den Kitas
und Schulen aufgenommen.

Genauso einfach und richtig ist auch die Aussage, dass die Integration ein sehr langwieriger Prozess
ist. Damit er gelingen kann, brauchen alle Beteiligten einen sehr, sehr langen Atem. Hier geht es
nicht um kurze Sprints, hier geht es viel eher um einen Marathon-Lauf.

Angesichts der hohen Zahl der bei uns Zuflucht suchenden Menschen hat der Landkreis
Mayen-Koblenz bereits im Jahr 2015 — und damit sehr friihzeitig — eine konzeptionelle Planung der
Flichtlingshilfen erstellt. Insofern liegt lhnen nun bereits die vierte Fliichtlingskonzeption in Folge
vor.

Diese ,Konzeption der Fliichtlings- und Integrationsarbeit im Landkreis Mayen-Koblenz* stellt lhnen,
liebe Leserinnen und Leser, dar, wie der lange Weg zur Integration durch die Arbeit des Landkreises
Mayen-Koblenz im Jahr 2018 unterstutzt und gefordert werden kann. Hierbei werden Sie schnell
feststellen, dass die beschriebenen Mallnahmenpakete sich nicht auf einen Fachbereich der
Kreisverwaltung beschrénken. Die Ubergreifenden Unterstiitzungsangebote erfolgen vielmehr quer
durch die Abteilungen und stellen in ihrer Gesamtheit einen wichtigen Baustein in der
Integrationsarbeit dar.
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Erganzend zu den vielfaltigen Bundes- und Landesprogrammen leistet der Landkreis mit den hier
beschriebenen MaRlnahmen ohne grofRe birokratische Hirden und durch schnelle Hilfen einen
wichtigen Beitrag, um sowohl die Gefliichteten selbst als auch die vielen ehrenamtlichen Helfer
unmittelbar zu unterstltzen.

Die Konzeption beinhaltet die Schwerpunktthemen Sprachforderung, Zugang zum Arbeitsmarkt,
Unterstutzung des ehrenamtlichen Engagements, Koordination von Projekten sowie die Bereiche
Dolmetschen und Ubersetzen.

Zu jedem Einzelthema erfolgt zunachst die Darstellung der jeweiligen Ausgangslage, dann folgen die
jeweiligen Losungsansatze sowie die damit verbundenen Kosten, die der Landkreis Mayen-Koblenz
tragt. Auf den Seiten 57 ff finden Sie eine zusammenfassende Darstellung dieser Inhalte.

Uns ist sehr bewusst, dass der Landkreis Mayen-Koblenz flr eine nachhaltige, gelingende
Integration auch starke Partner an seiner Seite braucht.

Deshalb gilt mein besonderer Dank zunachst den 10 kreisangehdrigen Kommunen, die durch ihren
tatkraftigen Einsatz bereits seit Uber zwei Jahren mit uns gemeinsam Tag flr Tag die Integration der
Gefluchteten vor Ort fordern.

Ebenso herzlich danke ich den Vertreterinnen und Vertretern der Kreispolitik, die unsere bisherige
Integrationsarbeit und die damit verbundenen Entscheidungen stets mitgetragen und aktiv
unterstitzt haben.

Ein weiterer starker Partner von unschatzbarem Wert ist das Ehrenamt. Ohne die kreisweit rund
1.000 ehrenamtlichen Helferinnen und Helfer kdmen unsere vielfaltigen Malnahmenpakete und
Unterstlitzungsangebote vor Ort erst gar nicht an. Insofern sind gerade sie eine wesentliche Séule
fir eine lebendige und gelebte Demokratie. Deshalb hoffe ich, dass wir vor allem das Ehrenamt
durch die Hilfsangebote dieser Konzeption weiterhin in ihrem Engagement stérken und unterstitzen

konnen.
Ihr

”
Burkhard Nauroth

Erster Kreisbeigeordneter des Landkreises Mayen-Koblenz
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Einleitung

Im Landkreis Mayen-Koblenz hat die Fluchtmigration mit dem Zuzug von 1.911 Geflichteten im Jahr
2015 und 1.201 Gefluchteten im Jahr 2016 ihren vorlaufigen Hohepunkt erreicht. Im Jahr 2017 sind
rund 400 weitere Personen (Stand Oktober 2017) aus den Krisengebieten der Welt vom Landkreis
Mayen-Koblenz aufgenommen worden. Der starke Anstieg der Migration stellte Politik, Verwaltung
und die Akteure der Zivilgesellschaft vor grole Herausforderungen. Nach einer Erstversorgung der
Gefllchteten in den Kommunen, stellt sich die Frage nach dem richtigen und nachhaltigen Weg zu
deren Integration.

Integration findet vor Ort statt. Wahrend die Integration von Neuzugewanderten bislang als
Herausforderung angesehen wurde, der sich in erster Linie die groleren Stadte zu stellen haben, ist
spatestens seit der ,Fluchtlingskrise* der vergangenen Jahre klar, dass auch die Kommunen mit
ihrem landlichen Raum eine unverzichtbare Rolle spielen. Das galt fir die erste Phase der
Aufnahme und Unterbringung und gilt insbesondere auch fir die Aufgabe der Integration der
Gefluchteten.

Integration ist ein langwieriger Prozess. Die sprachliche und kulturelle Differenz zwischen den
Neuzugewanderten und der Aufnahmegesellschaft bedingen unmittelbar, wie schnell die Integration
des Menschen gelingt. Wahrend deutsche Aussiedler, die vor allem in den 90ern nach Deutschland
kamen, aufgrund ihrer Sprachkenntnisse leicht integriert werden konnten, war die Integration der
Asylbewerber aus anderen Herkunftslandern (z. B. Jugoslawien und Rumanien) ungleich schwerer.
Fur die Neuzugewanderten kommt es daher auch darauf an, wie gut sie bei der Anpassung an die
sprachlichen, beruflichen, kulturellen und gesellschaftlichen ~ Gegebenheiten von der
Aufnahmegesellschaft unterstitzt werden.

Integration bedeutet vor allem berufliche und gesellschaftliche Teilhabe. Die Unterbringung und
Versorgung der Gefliichteten war nur ein erster Schritt. Insbesondere die anerkannten Fliichtlinge
werden voraussichtlich Uber Jahre hinweg nicht in ihre Heimat zuriickkehren konnen. Viele von
ihnen hoffen auf einen Neuanfang in Deutschland. Wir wollen diesen Menschen daher nicht nur
Schutz bieten, sondern ihnen Chancen eréffnen, sich mit ihren personlichen Starken im Berufsleben
und in der Gesellschaft einzubringen.

Integration wird dabei gestltzt durch ein breites Spektrum birgerschaftlichen Engagements. Viele
Birger im Landkreis Mayen-Koblenz setzen sich fiir gefllichtete Menschen ein und zeigen sich
solidarisch. Das Engagement ermdglicht den Gefllichteten ein Ankommen in der zweiten Heimat,
schafft eine Kultur des Willkommens und ermdglicht eine Begegnung von Mensch zu Mensch. Das
Engagement zeigt sich anhaltend und robust, denn die vor Ort lebenden Gefllichteten brauchen iiber
Jahre hinweg die Unterstutzung der Burger.
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Die Herausforderungen im Bezug auf den taglichen Umgang mit den Gefliichteten werfen Fragen
nach dem richtigen Konzept auf. ,Wie geht es nun weiter?“, ,Welche Anstrengungen missen wir als
Kommune fur die Neuzugewanderten im Bereich Sprache, Bildung, Arbeitsmarktzugang auf uns
nehmen, um sie zu integrieren?*, ,Wie kann der innere Zusammenhalt der Gesellschaft gefordert
werden?“ und ,Wie werden die Integrationsbemihungen finanziert?*

Diese gesamtgesellschaftlichen Fragen und die damit verbundenen Aufgabenstellungen wirken sich
ganz konkret vor allem vor Ort in unseren Kommunen aus. Deshalb ist es die gemeinsame Aufgabe
von Politik und Verwaltung, den Biirgern Antworten auf ihre Fragen zu geben und Zuversicht zu
vermitteln und so den gesellschaftlichen Zusammenhalt zu stérken. Denn die ,Fliichtlingskrise® hat
gezeigt: Deutschland ist nicht nur ein Land der Solidaritat, sondern auch ein Einwanderungsland.

Die Integration von Neuzugewanderten ist als eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe zu verstehen.
Die Verwaltung und die Politik liefern mit dieser Konzeption einen Beitrag, wie die Integration der
Neuzugewanderten im Landkreis Mayen-Koblenz gelingen kann und gleichzeitig die
Aufnahmegesellschaft dabei unterstitzt wird, sich auf die strukturellen und gesellschaftlichen
Veranderungen angemessen einzustellen. Sie knlpft auch an das Integrationskonzept aus dem Jahr
2011 an, welches mit dem Institut fiir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik entwickelt und 2012
vom Kreistag verabschiedet wurde. Das vorliegende Konzept gliedert sich mit seinen Kapiteln in
unterschiedliche Schwerpunkte, die die Integration von Neuzugewanderten in verschiedenster
Hinsicht fordern sollen.

Die Integrationsarbeit im Landkreis Mayen-Koblenz ist ein sich kontinuierlich verandernder
Prozess und umfasst fiir das nun vorliegende Konzept auch die MaBnahmen der Vorjahre.
Insbesondere zu nennen sind hierbei:

e  Einrichtung einer Koordinierungsstelle fir Flichtlingshilfen zum 01.03.2015 mit dem Ziel, die
bestehenden Strukturen zu koordinieren.

e  Forderung von Sprachkursen fir Asylbewerber seit 2015, um eine frihe Sprachforderung vom
ersten Tag an zu erreichen.

e  Entwicklung und Verbreitung des ,Profilingbogen fiir Flichtlinge®, damit die erworbenen
Abschliisse und Qualifikationen der Neuzugewanderten erfasst und erste MaBnahmen zur
beruflichen Integration eingeleitet werden.

e  Forderung des Projektes ,FAIR-Fliichtlinge und Asylbewerber integriert in die Region“ des
Caritasverbandes Koblenz e.V.

e Durchflihrung von Schulungsveranstaltungen fur Fuhrungskrafte und Mitarbeiter der
Kreisverwaltung und der Kommunen vor Ort durch das Projekt ,MiKo-MYK* mit dem Ziel, die
interkulturelle Kompetenz kooperierenden Behdrden und Institutionen zu stéarken.

e  Einrichtung von zwei Stellen ,Bildungskoordination fur Neuzugewanderte* im Rahmen der
Projektforderung im September 2016, um den Zugang zu Bildung fur Neuzugewanderte zu
verbessern.

e  Einstellung von insgesamt flinf Integrationslotsen im Jobcenter und der Kreisverwaltung, um
die Verstandigung innerhalb der Behdrde zu verbessern.
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(Anteilige) Personelle Verstarkung der unmittelbar betroffenen Arbeitsbereiche in der
Verwaltung (u. a. Sozialamt, Auslanderbehdrde, Jugendamt, Krankenhilfe, Jobcenter).
Initiierung des Projekts ,Leben-Qualifizieren-Arbeiten® durch das Jobcenter Mayen-Koblenz
zum 01.07.2016, um die Integration von Neuzugewanderten in einem ganzheitlichen Projekt
(u. a. Sprache, berufliche Qualifizierung, Gesellschaft) zu beschleunigen.

Initierung des Projekts ,DOLMAZ Dolmetscheranlaufzentrum im Landkreis Mayen-Koblenz*
zum 01.09.2017 mit finanzieller Beteiligung des Foérderprogramms ,Dialogbotschafter* der
Staatskanzlei Rheinland-Pfalz, um die Qualifizierung und Vermittlung von Laiendolmetschern
zu verbessern.

Durchfiihrung von verschiedenen Vernetzungstreffen / Fachtagen / Runden Tischen uvm.
sowohl fir hauptamtlich als auch ehrenamtlich Tatige im Bereich der Fllchtlingsarbeit.

Die Begriffe ,Fliichtlinge®, ,Gefliichtete, ,Asylbewerber mit Bleibeperspektive“ und
»Neuzugewanderte* werden in der 6ffentlichen Wahrnehmung unterschiedlich definiert. Wir
nehmen mit unserer Konzeption Bezug auf die gelaufigsten Definitionen:

Wir verwenden grundsatzlich -wo immer es mdglich ist- die Bezeichnung ,Gefliichtete®. Das ist
kein juristischer Begriff, umfasst aber all jene, die dem Wortverstandnis nach geflohen sind,
um in Deutschland Schutz zu suchen.

Als ,Asylbewerber” oder ,Asylsuchende® bezeichnen wir Neuzugewanderte, die einen
Asylantrag beim Bundesamt flir Migration und Flichtlinge (BAMF) gestellt haben oder noch
stellen werden, unabhangig von der moglichen Bleibeperspektive.

LAsylbewerber mit guter Bleibeperspektive® sind Auslander im Asylverfahren, deren Aussicht
auf Anerkennung der Fluchtlingseigenschaft dauerhaft tiber 50% liegt.

Als ,Neuzugewanderte“ bezeichnen wir Menschen aus EU- und Nicht-EU-Staaten, die
auBerhalb der Bundesrepublik Deutschland geboren wurden und eingereist sind, um sich hier
dauerhaft niederzulassen. Sie schlieRen die Personengruppe der ,Gefliichteten* folglich mit
ein.

Als ,anerkannte Fluchtlinge® bezeichnen wir mit Blick auf die Konzeption Menschen, die
aufgrund ihres Asylantrages einen Schutzstatus durch das BAMF erhalten haben. Konkret
zahlen hierzu alle Menschen, denen ein befristeter Aufenthalt nach Art. 16a GG, § 3 AsylG, § 4
AsylG und § 60 Abs.5 und Abs. 7 AufenthG in Deutschland gewahrt wird.

Wir verwenden im Text aus Grinden der Lesbarkeit die mannliche Form. An dieser Stelle wird mit
Gultigkeit auf die gesamte Konzeption betont, dass dies als Synonym fur die weibliche und
mannliche Form vereinfacht verwendet wurde und alle mannlichen und weiblichen Personen
gleichberechtigt angesprochen werden.

-10 -
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1 Die Arbeit der Koordination Fliichtlingshilfen

1.1 Die Koordination Fluchtlingshilfen als zentrale Anlaufstelle

Die Flichtlings- und Integrationsarbeit wird im Landkreis Mayen-Koblenz von verschiedenen
hauptamtlichen und ehrenamtlichen Organisationen und Personen getragen. Der Zuzug von
Neuzugewanderten in den Landkreis Mayen-Koblenz und der anhaltende ehrenamtliche Einsatz
vieler Blrger zeigt das integrative Potenzial der Gesellschaft, das sich in den letzten Jahren
entwickelt hat.

Die zahlreichen Aktivitaten der verschiedenen Organisationen bringen jedoch einige Fragen mit sich:
Wie schaffen wir es, die vielen Aktivitdten zu koordinieren, damit sie bedarfsgerecht sind und dort
ankommen, wo sie am dringendsten gebraucht werden? Dabei geht es nicht nur um die Frage, wie
die vielen spontanen Angebote von Sachspenden und Hilfeleistungen organisiert werden. Es geht
auch um die grundsatzliche Frage, welche Aufgaben von der Verwaltung, den freien Tragern, den
gemeinndtzigen Organisationen, den Nachbarschaftsinitiativen und nicht zuletzt von Einzelpersonen
Ubernommen werden kdnnen und sollten. Was kann von hauptamtlichen Kraften und was von
freiwillig Engagierten geleistet werden? Wie sind Angebote miteinander abzustimmen und zu
verzahnen? Welche Form der Unterstitzung bendtigen freiwillig Engagierte und ihre Initiativen von
Seiten der Verwaltung? Und wie kommt man zu einer Ausgewogenheit der Malnahmen und
koordiniert verlassliche Absprachen, ohne die Gestaltungsfreiheit zu bremsen?

Die Kreisverwaltung Mayen-Koblenz hat im Marz 2015 als eine der ersten Kommunen in Rheinland-
Pfalz eine Koordinationsstelle flr Flichtlingshilfen eingerichtet, damit diese die Funktion der
zentralen Anlaufstelle Gbernimmt und Informationen und Hilfen vermittelt sowie fur eine Klérung von
offenen Fragen sorgt.

Die Koordination Fllchtlingshilfen Gbernimmt zudem eine Scharnierfunktion in der Kreisverwaltung.
Bei Bedarf 1adt sie relevante interne und externe Partner ein, in gemeinsamen Netzwerktreffen
Informationen auszutauschen und ressortlibergreifende Lésungsanséatze zu entwickeln.

1.2 Sprachférderung
1.21 Ausgangslage - Sprache als erster Schliissel zur Integration

Sprache ist der erste und wichtigste Schlussel, um am gesamten gesellschaftlichen Leben und
insbesondere am Arbeitsleben teilhaben zu konnen. Die Integration in den Arbeitsmarkt und in die
Gesellschaft baut auf ausreichenden Sprachkenntnissen auf. In der Praxis zeigt sich, dass es hierbei
besonders auf eine friihzeitige Sprachvermittiung ,ab dem ersten Tag‘ ankommt, um unnétige
Wartezeiten im Hinblick auf die berufliche Integration zu vermeiden und um den Gefllichteten
maglichst schnell einen Austausch mit den Biirgern zu erméglichen.

-11 -
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Die Bildungskoordination fir Neuzugewanderte konkretisiert die Handlungsbedarfe und
Losungsansatze in den Bereichen ,Ubergang KiTa-Schule‘, ,Ubergang Schule-Beruf‘ und
,oprachforderung Erwachsende®.!

1.2.1.1 Sprachférderungsprogramm des Bundes

Integrationskurs: Der Integrationskurs ist das Grundangebot des Bundes zur Sprachfoérderung von
Zugewanderten. Er teilt sich auf in einen Sprachkursteil und einen Orientierungskursteil. Ziel des
Sprachkursteils ist die Vermittlung ausreichender Deutschkenntnisse bis zum Niveau B1 des
Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens flr Sprache (GER). Er umfasst in der Regel 600
Unterrichtseinheiten (UE). Spezielle Sprachkurse z.B. zur Alphabetisierung oder fir junge
Zuwanderer (bis 27 Jahre) kénnen bis zu 900 UE umfassen. Der Orientierungskursteil wurde mit
dem Integrationsgesetz im August 2016 ausgeweitet und umfasst seitdem 100 UE. Der
Orientierungskurs soll den Neuzugewanderten weitere Kenntnisse der deutschen Kultur und
Gesellschaft vermitteln. Im Landkreis Mayen-Koblenz gibt es als Angebot flir Schwerpunktgruppen
Jugendintegrationskurse, Frauenintegrationskurse und Alphabetisierungskurse. Alle weiteren vom
BAMF ermdglichten Integrationskurstypen (beispielsweise der Elternintegrationskurs oder der
Intensivkurs) finden in der Region aufgrund mangelnder Nachfrage nicht statt. Die Berechtigung zur
Teilnahme am Integrationskurs ergibt sich aus § 44 AufenthG. Demnach konnen anerkannte
Fluchtlinge und Asylbewerber mit guter Bleibeperspektive (aus den Nationen Syrien, Iran, Irak,
Eritrea und Somalia) am Integrationskurs teilnehmen. Mittlerweile gibt es fir die Berechtigten und die
zuweisenden Stellen gute Moglichkeiten, aktuell beginnende Integrationskurse Uber die
Weiterbildungsdatenbank ,KURSNET*2 der Bundesagentur flr Arbeit in ihrer Nahe herauszusuchen.

In der Praxis zeigen sich jedoch Hindernisse, die in der Theorie vorher nicht absehbar waren.

1. Die in der Weiterbildungsdatenbank eingestellten Informationen entsprechen weiterhin nicht
der erforderlichen Aktualitat.

2. Die Integrationskurse beginnen zum Teil mit deutlicher Verzdgerung. Vielfach wird die
maximale Wartezeit von 6 Wochen flr einen angemeldeten Teilnehmer deutlich dberschritten,
da die erforderliche Teilnehmerzahl flr einen zu beantragenden Kurs nicht erreicht wurde.

3. Die vom BAMF theoretisch wieder eingefiihrte Kinderbetreuung findet in der Praxis keine
Anwendung, da die Trager keine padagogischen Fachkrafte flir den vorgeschriebenen Lohn
finden oder die Auflagen fiir die Ausstattung des Tragers nicht erfillt werden konnen. Die
Bildungskoordination fur Neuzugewanderte setzt daher einen Handlungsschwerpunkt auf die
Einrichtung spezifischer Frauenkurse mit Kinderbetreuung.?

4. Nur 50% der Integrationskursabsolventen schliefen den Kurs erfolgreich mit einem B1-
Zertifikat ab.

"Vgl. Punkt 3.1. Feststellung der Bedarfe im Bildungsbereich fir Neuzugewanderte
2 http://kursnet-finden.arbeitsagentur.de/kurs/
3 Vgl. Punkt 3.2. Bildungskoordination — Ausblick fiir das Jahr 2018
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Konzeption der Fliichtlings- und Integrationsarbeit im Landkreis Mayen-Koblenz

Zielgruppeniibergreifende Sprachlernangebote:

Zielgruppenubergreifende Angebote des Bundes zur Sprachforderung sind darauf ausgerichtet,
unabhangig von einer moglichen Berechtigung das Lernen der deutschen Sprache zur erméglichen.
Hierzu z&hlen die Online-Angebote des Goethe-Instituts wie z.B. das Lern-Spiel ,Lern Deutsch —
Stadt der Worter*, das Online-Angebot der Deutschen Welle (vgl. www.dw.com/de/deutsch-lernen/s-
2055) und Online-Angebote des Bundes-Volkshochschulverbandes (z.B. ,lch will Deutsch lernen*
www.iwdl.de)

Zielgruppenspezifische Sprachlernangebote:

Zielgruppenspezifische Angebote des Bundes richten sich insbesondere an die speziellen Gruppen
e  Studierende

e  Erwerbsfahige

e Nicht-mehr-Schulpflichtige und

e  Gefliichtete im Bundesfreiwilligendienst.

Studierende:

Studierwillige und studierfahige Geflichtete, denen der Hochschulzugang erméglicht werden soll,
kénnen auf eine Reihe von MaRnahmen zurlckgreifen, die fir die Aufnahme eines Studiums
erforderlich sind:

e  Einstufung der Sprachfahigkeit (gefordert durch das BMBF)

e  Forderung von Sprache und Propadeutik an Hochschulen und Studienkollegs

e  Richtlinie Garantiefonds Hochschule (gefordert durch das BMFSFJ)

Nahere Informationen hierzu unter www.bildungsberatung-gfh.de.

Erwerbsfahige:

Erwerbsfahige Menschen mit Migrationshintergrund und einem arbeitsmarktbezogenen
Deutschsprachférderbedarf, insbesondere Leistungsberechtigte nach dem SGB Il und SGB |l
haben einen Sprachforderbedarf, der Gber das Sprachverstandnis B1-Niveau hinausgeht. Fir eine
Ausbildung ist nach Ansicht der zustandigen Kammern ein berufsbezogenes Sprachniveau auf B2-
Niveau vor Eintritt in die Ausbildung erforderlich, um den angestrebten Ausbildungsabschluss
schaffen zu konnen.

Die Rahmenbedingungen der berufsbezogenen Deutschférderkurse sind durch die seit 1. Juli 2016
geltende Deutschsprachforderverordnung (DeuF6V) definiert. Sie regelt die berufsbezogene
Deutschsprachférderung im Hinblick auf die Integration in den Arbeitsmarkt. Im Januar 2017 wurden
Sprachkurstrager in der Region nach einem Ausschreibungsverfahren des BAMF beauftragt, anhand
eines festgelegten Curriculums berufsbezogene Sprachkurse durchzufiihren. Berechtigungsscheine
fir die berufsbezogenen Sprachkurse werden konsequenterweise von den Arbeitsagenturen und
Jobcentern ausgegeben, da sie aufgrund ihrer Fachkompetenz entscheiden, welcher Umfang der
berufsbezogenen Sprachférderung erforderlich ist. Eine Verpflichtung zu berufsbezogenen
Sprachkursen ist nicht vorgesehen.
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Konzeption der Fliichtlings- und Integrationsarbeit im Landkreis Mayen-Koblenz

Die fur den Landkreis Mayen-Koblenz beauftragten Trager konnten bislang nur vereinzelt B2-Kurs
starten, so dass die anerkannten Fluchtlinge im Landkreis Mayen-Koblenz in die Stadt Koblenz
ausweichen mussen, sofern sie den Kursort mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln erreichen konnen.

Fur zugangsberechtigte Personengruppen, die jedoch das B1-Sprachniveau nicht erreichen konnten,
werden (wie bereits oben beschrieben) zuklnftig berufsbezogene Sprachkurse auch unterhalb des
B1-Sprachniveaus angeboten.

Nicht mehr Schulpflichtige:

Nicht mehr schulpflichtige Asylbewerber mit guter Bleibeperspektive sowie Ehrenamtliche, die sich
als Kursleiter betatigen mochten, konnen ber das bundesweite Forderprogramm ,Einstieg Deutsch”
gefordert werden.

,Einstieg Deutsch® ist ein niederschwelliges Erstlernangebot, in dem Hauptamtliche mit
ehrenamtlichen Lernbegleitern zusammenwirken. Es bietet Asylbewerbern mit Bleibeperspektive die
Mdglichkeit, rasch Grundlagen in Sprachverstehen und Sprachfahigkeit zu erwerben. Nahere
Informationen hierzu: www.einstieg-deutsch.de.

Am Bundesprogramm ,Bundesfreiwilligendienst mit Fliichtlingsbezug“ (BFD) kdnnen anerkannte
FlGchtlinge und Asylbewerber mit Bleibeperspektive teilnehmen, die sich im sozialen, 6kologischen,
sportlichen, kulturellen oder integrativen Bereich engagieren mochten. Zugangsvoraussetzungen flr
den Sprachkurs sind das Sprachniveau AQ0 (keine Deutschkenntnisse) oder A1 (geringe
Deutschkenntnisse), das anhand eines Online-Sprachtests vom BFD-Trager zusammen mit dem
Bewerber zu ermitteln ist. Bei Sprachforderbedarf werden BFD-Teilnehmer mit Fliichtlingsbezug an
einem (Intensiv-) Sprachkurs teilnehmen. Der Sprachkurs hat eine Dauer von vier Wochen und soll
Grundkenntnisse der deutschen Sprache vermitteln und verbessern.

1.2.1.2 Sprachforderprogramme des Landes

Die Landesregierung Rheinland-Pfalz ergreift ihrerseits Mafnahmen zur Forderung der
Sprachenwicklung von Neuzugewanderten, die jedoch (noch) nicht mit den Forderprogrammen des
Bundes verzahnt sind, Sie stellt selbstkritisch fest, dass ,der hohe Bedarf damit nicht génzlich
abgedeckt werden™ kann. Durch die fehlende Verzahnung und die unterschiedlichen Sichtweisen,
welche Personengruppen eine Sprachférderung erhalten sollen, ergeben sich Bedarfsllcken in der
Sprachkurslandschaft, die wiederum auf kommunaler Ebene geschlossen werden missen.

Das Land Rheinland-Pfalz bietet flir Neuzugewanderte aktuell folgende Malinahmen zur
Sprachfdrderung in den verschiedenen Lebensbereichen:

. Landesprogramm Kita!Plus

. Spezielle Fort- und Weiterbildungsangebote fiir Erzieher
. Runde Tische zur Sprachférderung

. Deutsch-Intensivkurse fur Neuzugewanderte

4 Vgl. Integrationskonzept fiir Rheinland-Pfalz 2017 - S. 39
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. Spezielle MalRnahmen zur Aktivierung der Elternarbeit

. Feriensprachkurse fUr Schilerinnen und Schiler

. Berufsvorbereitungsjahr ,Sprachforderung®

. Spezielle Fortbildungsangebote flr Lehrer (z.B. ,Deutsch als Zweitsprache*)
. ESF Sprach- und Orientierungskurse fur Gefllichtete

. Weiterbildungskurse fir Migrantinnen und Migranten

. Forderprogramme zur Qualifikation von Lehrkréften (z. B. ,BBQ Futur 1%)

Die Auflistung der im ,Integrationskonzept fiir Rheinland-Pfalz 2017 genannten MaRnahmen macht
deutlich, dass Sprachférderung und die jeweiligen Bildungswege bis zur Vollendung der Schulpflicht
nicht voneinander trennbar sind. ,Bildungs- und Sprachférderangebote tragen zur
Chancengerechtigkeit bei und werden in allen Bildungsetappen umgesetzt.” Im Folgenden soll nur
auf die MalRnahmen der Landesregierung genauer eingegangen werden, fiir die die Kreisverwaltung
Mayen-Koblenz weitere erganzende Leistungen vorsieht.

ESF Sprach- und Orientierungskurse fiir (nicht mehr schulpflichtige) Gefliichtete

Die ESF Sprach- und Orientierungskurse (ehemals ,WIR-Kurse®) werden Uber den Européaischen
Sozialfond (ESF) des Landes durch das Ministerium flir Soziales, Arbeit, Gesundheit und
Demografie (MSAGD) geférdert. Der Forderantrag ist jeweils im August des Vorjahres zu stellen.
Aufgrund des komplexen Antrags- und Abrechnungsverfahrens von ESF-Mitteln werden diese Kurse
nur von Sprachtragerverbinden beantragt. In den Jahren 2015 bis 2017 wurde von den
Volkshochschulen im Landkreis Mayen-Koblenz kein einziger ESF-Kurs durchgefuhrt, obwohl Kurs-
Kapazitaten Uber den Landes-VHS-Verband angeboten wurden. Im Dialog mit den
Volkshochschulen zeigt sich, dass selbst die Abrechnung der ESF-geforderten Kurse fir die
,Kleinen* VHSen im Kreisgebiet aufgrund fehlender Personalressourcen kaum leistbar erscheint. Das
ESF-Programm wird daher in den landlichen Gebieten von Rheinland-Pfalz nicht wirksam, sondern
fordert vor allem das Sprachkursangebot von groRen, eigenstandigen Volkshochschulen und
Tragerverbiinden in den Ballungsgebieten von Rheinland-Pfalz. Der Landes-VHS-Verband hat daher
fur 2018 entschieden, keinen weiteren ESF-Forderantrag zu stellen, sodass zukinftig keine ESF
Sprach- und Orientierungskurse fur Gefluchtete Uber die VHS angeboten werden.

Weiterbildungskurse fir (volljahrige) Neuzugewanderte

Das Ministerium flr Familien, Frauen, Jugend, Integration und Verbraucherschutz (MFFJIV) fordert
bereits seit 2002 sogenannte Weiterbildungskurse flir Neuzugewanderte auf Grundlage der
Richtlinie ,Férderung der Integration von Menschen mit Migrationshintergrund durch Weiterbildung*
(sog. ,ADD-Kurse®). Die Richtlinie wurde 2014 in einigen Punkten angepasst. Mdgliche Antragsteller
im Landkreis Mayen-Koblenz sind die Volkshochschulen, die Katholischen Familienbildungsstatten
und die Katholische Erwachsenenbildung Mittelrhein. Die Antragstellung ist nur bis zum 01.03. eines
Jahres moglich. Die Forderung richtet sich ausschlieBlich an volljahrige Kursteilnehmer. Gefordert
werden Kurse bis zu 100 Unterrichtseinheiten inkl. Arbeitsmaterial, Verwaltungskostenpauschale
und Kinderbetreuungskosten. Fahrtkosten der Teilnehmer werden nicht gefordert. Antrage sind an
die Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion (ADD) zu richten.

5Vgl. Integrationskonzept fiir Rheinland-Pfalz 2017 - S. 33
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Den Sprachkurstragern im Landkreis wurden im Jahr 2017 insgesamt 25 ADD-Kurse bewilligt. Im
Verhdltnis zur Gesamtzahl von 373 der im Land bewilligten ADD-Kurse8 und dem eigentlichen
,Konigsteiner Schllssel* zur landesweiten Verteilung von Asylbewerbern (5,229097%), belegt dies
anschaulich, dass die Sprachkurstrdger im Landkreis Mayen-Koblenz die Mdglichkeiten zur
Forderung der Sprachkurse mit einem Anteil von 6,7% Uberdurchschnittlich haufig nutzen.

Verhaltnis der ADD-Kurse zu den
kreiseigenen Sprachkursen

40
B ADD-Kurse 35 35

m Sprachkurse des Landkreises

Der Nutzen der sogenannten ,ADD-Kurse* konnte jedoch flir die Gefliichteten im Landkreis Mayen-
Koblenz nur erschlossen werden, indem der Landkreis die Teilnehmerfahrtkosten ergénzend
erstattet, da insbesondere im landlichen Raum die Teilnehmer die Fahrtkosten nicht durch die
Asylbewerberleistungen tragen konnen.

6 Auskunft des MFFJIV vom 19.09.2017
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Feriensprachkurse fiir Schiilerinnen und Schiiler

Die Feriensprachkurse werden seit 2009 durch das rheinland-pfalzische Ministerium fir Bildung
(BM) gefordert. Zustandige Behorde ist die Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion (ADD). Die
Schulen und die Volkshochschulen werden Uber Einzelheiten zur Forderung rechtzeitig vor den
Ferien informiert. Forderfahig ist ein Umfang von 40 Unterrichtsstunden in den Ferien. An diesen
Kursen konnen mindestens 6, jedoch maximal 10 Kinder der 2.- 8. Klasse teilnehmen, sofern sie
weniger als ein Jahr in Deutschland leben und noch nicht an einem Feriensprachkurs teilgenommen
haben. ,Wiederholer* dirfen teilnehmen, werden aber nicht zur erforderlichen Mindestteilnehmerzahl
hinzu gezahlt. Die Schulen im Landkreis Mayen-Koblenz melden ihren Bedarf an die zustandige
Volkshochschule vor Ort, die bei Erreichen der Mindestteiinehmerzahl den erforderlichen Antrag bei
der ADD zu den genannten Fristen - rechtzeitig vor Ferienbeginn - einreicht. Fahrtkosten zum
zentralen Schulungsort sind in der Forderung nicht enthalten und werden daher derzeit vom
Landkreis getragen.

In der Praxis zeigt sich, dass viele Schiler eine zusatzliche Wiederholung brauchten, obwohl die
erforderliche Mindestteilnehmerzahl von (neuen) Teilnehmern nicht erreicht wurde. Einzelne
Kommunen im Landkreis sind daher dazu (ibergegangen, die Kosten fir den Feriensprachkurs fur
die ,Wiederholer” selbst zu tragen. Eine Forderung der Fahrtkosten zu den Sprachkursen ist generell
ausgeschlossen, obwohl die Fahrtkostenerstattung gerade fir die kleineren Schulen im Landkreis,
die schulibergreifende Bedarfe melden, dringend erforderlich wére.” Dies fuhrt zu einer
Benachteiligung von Schilern mit Migrationshintergrund im landlichen Raum, da diese zwar ein
Schulerticket zur Schule besitzen, mit diesem jedoch in der Regel nicht zum zentralen Schulungsort
fahren konnen. Die fehlende Forderung der Fahrtkosten fuhrt insofern an den Bedarfen des
landlichen Raums teilweise vorbei und muss von Seiten der Kreisverwaltung erganzt werden, um die
Chancengleichheit wieder herzustellen.

Deutsch-Intensivkurse

Die Landesregierung fordert aufgrund einer Verwaltungsvorschrift von September 2015 zusatzlichen
Sprachunterricht flr Schuler mit Migrationshintergrund. Der Sprachunterricht kann im Rahmen der
regularen Schulpflicht wahrgenommen werden. Die Schulen wurden aufgefordert, gemeinsam einen
Forderantrag zu stellen, sofern in der eigenen Schule nicht die erforderliche Anzahl an
Mindestteilnehmern (8 Personen) erreicht wurde. Die Antragstellung erfolgt durch die jeweilige
Schule bzw. den jeweiligen Schulverbund. Die Fahrtkosten sind nach Ansicht der Landesregierung
gem. § 75 Abs. 2 Nr. 7 SchulG vom Schultréger zu tbernehmen.8 In der Vergangenheit zeigte sich,
dass einige Deutsch-Intensivkurse nicht zu Stande kamen, da die Schulen die
Mindestteilnehmerzahl nicht erreichten und die Schultrager nicht bereit waren, die Fahrtkosten zu
ubernehmen. Durch die Verlagerung der Fahrtkosten auf den Schultrager werden die Schulen im
landlichen Raum benachteiligt. Hier ware eine landesweite Forderung winschenswert.

7 Quelle: http://migration.bildung-rp.de/feriensprachkurse.html - Stand September 2017
8 Quelle: http:/migration.bildung-rp.de/rechtsgrundlagen.html - Stand September 2017
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1.2.2 Handlungsbedarfe der Kreisverwaltung im Bereich ,Sprache“

Die Mafnahmen auf Bundes- und Landesebene zur sprachlichen Integration von
Neuzugewanderten und speziell von Asylbewerbern und anerkannten Flichtlingen sind zu
begrifen, auch wenn sie bei genauerer Betrachtung die |andlichen Sozialrdume (z.B. bei
Fahrtkosten) zu benachteiligen scheinen. Sie decken im Bereich der Erwachsenenbildung in weiten
Teilen die tatsachlichen Bedarfe zur Sprachentwicklung und beweisen generell auch ihre
Wirksamkeit. Im Hinblick auf die Bedarfe von Kindern und Jugendlichen in Kitas und an Schulen
besteht jedoch weiterhin ein hoher Forderbedarf. Bezogen auf den Landkreis Mayen-Koblenz
ergeben sich somit Handlungsfelder, die vor Ort zu I6sen sind, da nicht absehbar ist, ob und wann
die bestehenden MaRnahmen des Bundes oder des Landes bedarfsentsprechend erweitert werden.
Ohne die Bericksichtigung der besonderen Bedarfe vor Ort wirde eine Chancenungleichheit far
Neuzugewanderte entstehen, die in den Kommunen des Landkreises ihre zweite Heimat aufbauen
maochten.

Mit Blick auf die zuvor erlduterten Malnahmen des Bundes und des Landes ergeben sich flir die
Kreisverwaltung folgende konkrete Handlungsbedarfe:

e  Forderung von Sprachkursen fir Erwachsene: Das BAMF fordert nur anerkannten
Flichtlingen und Asylbewerbern mit Bleibeperspektive die Teilnahme am Integrationskurs. Die
Landesregierung ermdglicht zwar auch anderen Asylbewerbern und Geduldeten in RLP die
Teilnahme an Sprachkursen, gesteht aber ein, dass ,der hohe Bedarf damit nicht ganzlich
abgedeckt werden* kann. Asylverfahren von Asylbewerbern ohne konkrete Bleibeperspektive
dauern z. T. sehr lange und konnen sich aufgrund der Komplexitat weiterhin Uber Jahre
hinziehen. Asylbewerber aus Afghanistan haben per Definition ,keine Bleibeperspektive® und
dennoch erhalten derzeit 44,3% einen Schutzstatus®. Insofern bleibt die Versorgung mit
Sprachkursen fir Asylbewerber ohne Bleibeperspektive unzureichend, so dass auch weiterhin
eine Forderung der Kreisverwaltung Mayen-Koblenz erforderlich ist, um eine Sprachférderung
,vom ersten Tag an“ zu ermdglichen. Nur so konnen alle Gefliichtete, die im Landkreis leben,
die Moglichkeit erhalten, sich im Alltag zu verstandigen.

e  Forderung von Fahrtkosten zu Sprachkursen mit Fremdforderung (inkl. ADD-Kurse,
Feriensprachkurse und Deutsch-Intensivkurse): Die ESF-Sprach- und Orientierungskurse
werden im Land Rheinland-Pfalz nur von einer Minderheit der Sprachkursverbinde vor allem
in den Ballungsraumen in RLP durchgefiihrt. Der Aufwand flr die Beantragung und
Verwaltung der Kurse wére flr kleine Trager mit geringen Kurszahlen ungleich aufwendiger.
Die ADD-Kurse, die Feriensprachkurse und Deutsch-Intensivsprachkurse fiir Schiler an
Schulen in Tragerschaft des Landkreises werden vor allem in den stadtischen und urbanen
Gebieten des Landkreises genutzt. In den landlichen Gebieten erreichen die Trager und
Schulen aufgrund der sozialraumlichen Entfernung nicht die erforderliche GruppengroRe. Sie
nutzen diese Fordermaoglichkeiten nur selten, da die Bindelung von Fllchtlingsgruppen aus
mehreren Ortsgemeinden mit ungleich hoheren Fahrtkosten verbunden ware, die die
Landesforderung nicht erstattet. Darliber hinaus gibt es weitere Sprachkurstypen (z.B. fir
Studenten), die anlasshezogen die Forderung der Fahrtkosten erforderlich machen, sofern
kein vorrangiger Kostentrager gefunden werden kann. Um die Chancenungleichheit fir
Sprachkursteilnehmer in den landlichen Gebieten zu beheben, ist daher die generelle
Forderung der Fahrtkosten fur die verschiedenen Sprachkurstypen erforderlich.

9 BAMF-Asylgeschéftsstatistik fiir den Zeitraum 01-08/2017
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1.2.3 Losungsansitze

Auch fur das Jahr 2018 ist mit einer weiteren Entspannung des Forderbedarfs im Bereich
Sprachforderung fir Erwachsene zu rechnen. Der allgemeine Ruckgang der Asylbewerberzahlen,
die schnellere Verpflichtung zum Integrationskurs und die verkiirzte Dauer der Asylverfahren werden
den Bedarf fir eine allgemeine Sprachkursforderung der Erwachsenen durch den Landkreis weiter
reduzieren. Durch die Vielfalt des Themas Sprache und die vertiefende Koordinationstatigkeit der
Kreisverwaltung, werden jedoch Bedarfe im Bereich der Kinder und Jugendlichen sichtbar, fiir die
eine Besserung in nachster Zeit nicht in Sicht ist, und bei denen die Kreisverwaltung im Rahmen
dieses Konzeptes Handlungsbedarf sieht.

Die Sprachforderprogramme auf Bundesebene'?, insbesondere die Integrationskurse, werden von
den Asylbewerbern vorrangig und friihzeitig genutzt, da sie quantitativ und auch qualitativ eine
bessere Sprachforderung ermdglichen als die landes- und kreisgeforderten Sprachkurse. Die
Sozialbehdrden vor Ort und die Ehrenamtlichen sind aufgefordert, die Asylbewerber mit
Bleibeperspektive  dabei zu unterstitzen, frihzeitig Integrationskurse  aufzunehmen.
Sprachfdrderprogramme des Landes konnen alternativ insbesondere von Asylbewerbern ohne klare
Bleibeperspektive genutzt werden und sind daher ebenfalls vorrangig zu nutzen. Durch die
vorrangige Beantragung von Mitteln auf Bundes- und Landesebene kann zudem eine Verschiebung
der Kosten zu Lasten des Landkreises vermieden werden. Eine entsprechende Beratung und
Information der zustandigen Sprachkurstrager, Sozialamter und Fluchtlingskoordinatoren vor Ort
konnten in der Vergangenheit zu einer deutlichen starkeren Nutzung der vom Land geforderten
Sprachkurse beitragen.

Punkt 1.2.2 Handlungsbedarfe der Kreisverwaltung im Bereich ,Sprache” beleuchtet Bereiche, in
denen eine Forderung durch den Landkreis unerldsslich bleibt, solange kein vorrangiger Forderer
auf Bundes- oder Landesebene hierflr eintritt. Hierbei handelt es sich um die Férderung von

o Sprachkursen flr Erwachsene
o Fahrtkosten zu Sprachkursen mit Fremdférderung

Mit Unterstitzung der Kreisverwaltung Mayen-Koblenz haben die Volkshochschulen und die
Familienbildungsstatten im Kreisgebiet sukzessive ihr Sprachkursangebot fur Geflichtete ausgebaut
und bedarfsgerecht angepasst. Die Offnung der Integrationskurse fiir Asylbewerber mit
Bleibeperspektive und der Riickgang der Zuweisungszahlen haben zu einer deutlichen Entspannung
im Hinblick auf eine Forderung durch die Kreisverwaltung geflihrt.

0'Vgl. 1.2.1.1 Sprachprogramme des Bundes
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Teilnehmerzahl kreiseigene Sprachforderung
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Im Jahr 2017 nahmen 213 Geflichtete an kreisgeforderten Sprachkursen teil. Dies zeigt den
deutlichen Riickgang des Sprachkursbedarfs zum Vorjahr. !

1.2.3.1 Forderung von Sprachkursen fiir Erwachsene

Asylbewerber mit Bleibeperspektive konnen bereits im laufenden Asylverfahren einen
Integrationskurs besuchen. Viele Sozialdamter vor Ort und viele Ehrenamtliche unterstitzen die
Asylbewerber bei der Aufnahme eines Integrationskurses.

Die vom Land geférderten Sprachkurse fiir Neuzugewanderte (die sog. ADD-Kurse) konnen bis zum
01.03. eines jeden Jahres beantragt werden. Diese Mdglichkeit wird im Landkreis rege genutzt,
jedoch ist vielfach am 01.03. des Jahres noch nicht absehbar, wie hoch der Sprachkursbedarf fir die
Kommune vor Ort im laufenden Jahr sein wird.

Somit bleibt weiterhin ein kleiner Bedarf an Sprachkursen flr Erwachsene, die durch die
Kreisverwaltung zu finanzieren sind. Fur 2018 werden insgesamt 15 Sprachkurse, geférdert. Dies
bedeutet im Verhaltnis zum Vorjahr eine Reduzierung um 6 Kurse.

" Die Teilnehmerzahl fiir 2017 ist vorlaufig. Sie ergibt sich aus den bis 31.10.2017 beantragten und noch nicht abgerechneten Sprachkursen
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Die Bedarfsermittlung pro Kommune erfolgt unter Beriicksichtigung der aktuellen Zuteilungsquoten

fir Asylbewerber innerhalb des Landkreises Mayen-Koblenz:

Kommune Gréfe Sprachkursbedarf Sprachkursbeda.rf 2017

2018 (zum Vergleich)
Andernach 13,89% 2 3
Bendorf 7,93% 1 2
Mayen 8,88% 1 2
Pellenz 7,69% 1 2
Maifeld 11,51% 2 2
Vordereifel 7,712% 1 2
Mendig 6,28% 1 2
Rhein-Mosel 12,62% 2 2
Vallendar 7,23% 1 1
Weillenthurm 16,24% 3 3
KV MYK 100,00% 15 21
Hinweis:

Die Kosten fir Sprachkurse beinhalten die Dozentenkosten, die Kosten flr Lehrblcher, die
Fahrtkosten fur Teilnehmer und ggf. Kinderbetreuungskosten. Sofern die Kosten fur die Sprachkurse
in einzelnen Stadten und Verbandsgemeinden unter der prognostizierten Hohe bleiben (z. B. weil im
Einzelfall keine Fahrtkostenerstattung notwendig war), konnen die frei gewordenen Mittel ab der
zweiten Jahreshalfte fir weitere Sprachkurse verwendet werden, die Uber die hier dargestellten
Kontingente hinaus gehen.

1.2.3.2 Fahrtkostenerstattung zu Sprachkursen mit Fremdfdrderung

Das Land Rheinland-Pfalz fordert seit 2002 ,Sprachkurse zur sprachlichen, persénlichen, kulturellen,
beruflichen und sozialen Integration von Migrantinnen und Migranten® (sogenannte ADD-Kurse), seit
2006 die Deutsch-Intensivkurse und seit 2009 auch Feriensprachkurse fiir Schiler. Dariiber hinaus
gibt es weitere Sprachforderprogramme des Bundes, von Stiftungen und sonstigen Fremdfdrderern,
die ebenfalls genutzt werden konnen. Mdogliche Forderprogramme werden durch die
Koordinierungsstellen an die Sprachkurstrager weitergegeben und auch bedarfsentsprechend durch
diese genutzt. Da die Erstattung der Teilnehmerfahrtkosten bei einigen Programmen nicht
vorgesehen ist, werden Gefliichtete im landlichen Raum maoglicherweise benachteiligt, sobald sie auf
Fahrtkosten angewiesen sind (beispielsweise im Rahmen der ADD-Kurse). Ohne eine konsequente
Finanzierung der Teilnehmerfahrtkosten konnen viele bedUrftige Gefllchtete, die auf den offentlichen
Nahverkehr angewiesen sind, von den Sprachforderprogrammen des Landes und weiterer Forderer
nicht profitieren.

Der Landkreis Mayen-Koblenz finanziert daher die Fahrtkosten zu Sprachkursen mit
Fremdfdrderung, sofern keine vorrangigen Férdermdglichkeiten gefunden werden.
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Grundsétze der Sparsamkeit und Wirtschaftlichkeit sind zu beachten. Eine Bedarfsschatzung kann in
diesem Bereich nicht erfolgen, da aufgrund des Riickgangs der Asylbewerberzahlen auch der Bedarf
an Fahrtkostenforderung nicht mehr valide messbar ist. In diesem Fall ist es notwendig, einen klaren
Forderrahmen zu definieren, um eine gleichmaRige Verteilung der Fordergelder zu gewahrleisten.

Vorrangig sollen die Fahrten zu den Sprachkursen ehrenamtlich organisiert werden. Schiler der
Sekundarstufen 1 und 2 sollen priméar den Schulungsort mit dem vorhandenen Schiilerticket
erreichen.

Nur wenn beide MaRBnahmen nicht greifen, z.B. weil der Schulungsort vom Grundschulkind nicht
selbststandig oder in den Ferien mangels Schulbusverbindung nicht erreicht werden kann, ist die
Fahrtkostenerstattung durch die Kreisverwaltung Mayen-Koblenz maoglich. Fahrtkosten fir Deutsch-
Intensivkurse konnen mit maximal 1.000 Euro pro Kurs bezuschusst werden.

Die Erstattung der Fahrtkosten fiir einen ehrenamtlichen Fahrdienst erfolgt anhand der Regelungen
des Landesreisekostengesetzes RLP (LRKG). Sollte der Fahrdienst Uber ein gewerbliches
Unternehmen organisiert werden, sind die vergaberechtlichen Vorgaben gemafy VOL/A durch den
Antragsteller einzuhalten und bei der Erstattung nachzuweisen.

1.2.4 Finanzierung im Bereich Sprache

Der Finanzierungsplan beruht auf den Erfahrungen der Jahre 2015 bis 2017. Erstmalig werden fur
die Planung keine Pauschalsatze, sondern Durchschnittswerte zugrunde gelegt, da dies durch die
vorliegenden Erfahrungswerte flir einen besseren und realitdtsnaheren Mittelabfluss in 2018 sorgt.

Zur Berechnung der Durchschnittswerte wurde jeweils eine Quersumme aus allen in 2016 und 2017
abgerechneten Sprachkursen gezogen. Fir die Erstattung der Teilnehmerfahrtkosten werden
allgemein die Regelungen des Landesreisekostengesetzes verwendet. Erstmalig wird auch die
Fahrtkostenerstattung  flir  fremdgeférderte  Sprachférderprogramme  unter einem  Punkt
zusammengefasst, da eine Trennung nach den bislang bekannten Forderprogrammen Uberfliissig
erscheint.

1.2.4.1 Planung fiir die Erwachsenensprachkurse

Die Betrage zur Foérderung von Erwachsenensprachkursen bleiben im Vergleich zum Vorjahr
unverandert und liegen geringfugig unter den Forderbetragen der ADD-Kurse der Landesregierung,
um Fehlanreize zu vermeiden.

Geplant ist die Durchfiihrung von insgesamt 15 Sprachkursen fiir Asylbewerber im Jahr 2018.
Folgende maximalen Forderbetrage liegen der Planung zu Grunde:

e  Dozentenhonorar: bis zu 20 Euro pro Stunde

e Dauer des Kurses: bis zu 100 Unterrichtseinheiten (UE)

e  Teilnehmerzahlen: min. 5 Teilnehmer, max. 20 Teilnehmer
e Arbeits- und Verbrauchsmaterial: bis zu 15 Euro pro Teilnehmer

e  Kinderbetreuungskosten: bis zu 800 Euro pro Kurs

e  Teilnehmerfahrtkosten: gem. Landesreisekostengesetz
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Anhand der in 2016 und 2017 durchgefiihrten Sprachkurse fiir Erwachsene wurden folgende
Durchschnittswerte ermittelt:

e Durchschnittliches Dozentenhonorar insg. 1.500,- Euro
e Durchschnittskosten Arbeitsmaterial 120,- Euro
e  Durchschnittskosten Fahrtkostenerstattung 280,- Euro
e Durchschnittkosten Kinderbetreuung 100,- Euro
° Gesamtdurchschnittskosten 2.000,- Euro
e Anzahl derin 2018 geplanten Kurse 15 Kurse

Gesamtforderbedarf fiur Erwachsenensprachkurse in 2018:
2.000 Euro *15 Kurse = 30.000 Euro

1.2.4.2 Planung der Fahrtkostenerstattung zu Sprachkursen mit Fremdférderung
Erstattung von Fahrtkosten

Fahrtkostenansatz pro Kurs 1000 Euro??
Anzahl der gepl. Forderungen 10 Kurse'3

Gesamtforderbedarf fir die Fahrtkostenerstattung zu Sprachkursen mit Fremdférderung in 2018:
10 Kurse *1.000 Euro = 10.000 Euro

1.2.4.3 Finanzierungsplan im Bereich ,Sprache“

Erwachsenensprachkurse: 30.000 Euro
Fahrtkosten fur Externe Kurse: 10.000 Euro
Finanzierungsbedarf: 40.000 Euro

12 Geplante Kosten beruhen auf Erfahrungswerten zu vergleichbaren Sprachkursen mit Drittanbietern.
13 Geplant ist jeweils ein Kurs pro Verbandsgemeinde/ kreisangehdrige Stadt
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1.3 Frither Zugang zum Arbeitsmarkt

1.3.1 Ausgangslage — Zugang erleichtern

Die Aufnahme einer Ausbildung oder Arbeit ist existenziell fur Neuzugewanderte, um sich dauerhaft
in Deutschland integrieren zu konnen. Die berufliche Integration der GeflUchteten ist ein mehrjahriger
Prozess, der sich in der Regel an die Integrationskurse anschlie3t, da ohne eine Verstandigung auch
keine Zusammenarbeit stattfinden kann. Die Anerkennung der bereits vorhandenen
Schulabschlisse und Berufsqualifikationen ist notwendig, um mdglichst an den bisherigen
Bildungsweg nach der Flucht anknipfen zu kdnnen. Die Mehrheit der Gefliichteten kommt jedoch als
junge Erwachsene ohne Berufsabschluss nach Deutschland. ,Unter den Asylantragstellern ... waren
55 Prozent unter 25 Jahre...Das Bildungspotenzial ist folglich sehr hoch.*'4, stellt das Institut flr
Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) fest. Es liegt nahe, dass insbesondere diese
Personengruppe der Neuzugewanderten — bedingt durch die Flucht und Krisensituation im
Herkunftsland - bislang keine verwertbare Qualifikation erwerben konnte. Das IAB schreibt ferner:
,Ein Schltissel fir die erfolgreiche Integration ist deshalb eine umfassende friihzeitige Beratung, die -
mit Unterstitzung durch ehrenamtlich Tétige - von professioneller Seite geleistet werden muss.? Die
entsprechenden Beratungsstellen sind darauf angewiesen, dass die Neuzugewanderten den Weg zu
ihnen finden. Diese ihrerseits wissen aber vielfach nicht, welche Beratungsstelle sie bei der
beruflichen Integration unterstitzen kann.

Das Jobcenter hat daher Malnahmen ergriffen und eine eigene 1Q-Anerkennungsberatungsstelle
geschaffen'®, um mdglichst friih mit der beruflichen Integration der Neuzugewanderten beginnen zu
konnen und so die Dauer des Transferleistungsbezuges zu verringern.

1.3.2 Loésungsansatze
1.3.2.1 Profilingbogen

Die Fachkrafte-Allianz Mayen-Koblenz hat zusammen mit der Koordination Fllichtlingshilfen einen
Profilingbogen und eine Schweigepflichtsentbindung entwickelt, die es ermdglichen, Qualifikationen
und Stellengesuche von arbeitsuchenden Neuzugewanderten standardisiert zu erfassen und an die
zustandigen Stellen (Arbeitsagentur, Anerkennungsberatung) weiterzuleiten. Die Koordination
Fluchtlingshilfen (bernimmt die Erfassung, Prifung und Weiterleitung der Bdgen an die
Arbeitsagentur und an die 1Q-Anerkennungsberatung. Um die Datenqualitét zu verbessern und die
Eigenstandigkeit der Neuzugewanderten zu erhdhen, wurden Ausfillhinweise entwickelt, die in den
Herkunftssprachen Englisch, Arabisch, Franzdsisch und Persisch vorliegen.

14Vgl. IAB Bericht 14/2015, ,Fliichtlinge und andere Migranten am deutschen Arbeitsmarkt.”
15 V/gl. IAB-Stellungnahme 4/2016 ,Integration von Gefllichteten” zum Entwurf des Integrationsgesetzes (BDS 18/8615)
16 Vgl. Punkt 6.3 Integration durch Qualifizierung (IQ)
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Von Januar bis September 2017 wurden insgesamt 87 Profilingbdgen flir arbeitsuchende
Gefliichtete eingereicht. In allen Féllen wurde die Arbeitsagentur Koblenz-Mayen unmittelbar
beauftragt, ein Erstgesprach mit dem Asylbewerber durchzufihren und seine Daten als
Ratsuchender/ Arbeitssuchender im System zu erfassen. In 21 Fallen lagen Qualifikationsnachweise
vor (Schulabschluss, Studiennachweis o. a.), die eine Beratung der IQ-Anerkennungsberatung des
Jobcenters notwendig machten.

Ubersicht iiber die Entwicklung der eingereichten Profilingbdgen und die Beauftragung zur
Anerkennung von Schul- und Berufsabschliissen von Juli 2015 bis September 2017:

300
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250
200 188
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163 B |IQ-Anerkennungsberatung
154
150
100 o5
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50
29 33 20
20 14 15 15
0 1 T T T T T

03/15 04/15 01/16 02/16 03/16 04/16 01/17 02/17 03/17

Auch in 2018 soll der Profilingbogen weiterhin flachendeckend eingesetzt werden, um die
Neuzugewanderten frihzeitig an die richtigen Beratungsstellen zur beruflichen Integration
weiterzuleiten.

-25-



Konzeption der Fliichtlings- und Integrationsarbeit im Landkreis Mayen-Koblenz

1.3.2.2 ,FAIR - Flichtlinge und Asylbewerber integriert in die Region“

Das Projekt unterstutzt die berufliche Integration von Asylbewerbern und Asylberechtigten
gleichermaBen. Es wird vorwiegend aus Mitteln des Bundesministeriums fur Arbeit und Soziales
(BMAS) und dem Europaischen Sozialfonds (ESF) finanziert und hat eine Laufzeit vom 01.09.2015
bis zum 31.08.2019. Das Projekt wird unter anderem von der Kreisverwaltung Mayen-Koblenz
kofinanziert und richtet sich vorwiegend an Personen aus dem Landkreis Mayen-Koblenz.
Teilnehmende werden durch haupt- und ehrenamtlich tatige Personen auf das Projekt aufmerksam
gemacht. Die Koordination Fllchtlingshilfen arbeitet eng mit dem Projekt ,FAIR* zusammen und
ubernimmt die Weitergabe von Informationen an die ehrenamtlich Téatigen.

In 2017 konnten im Projektverbund verschiedene weitere Personalstellen geschaffen werden, um
den Bedarf abzudecken. Im Oktober 2017 wurde im Jobcenter Landkreis Mayen-Koblenz eine
zusatzliche Projektstelle geschaffen, um Kunden des Jobcenters Mayen-Koblenz beim Ubergang ins
Erwerbsleben intensiv zu begleiten. Des Weiteren bietet das Projekt ,FAIR* seit September 2017 in
Kooperation mit der Agentur fiir Arbeit Koblenz-Mayen an den Standorten Koblenz, Mayen und
Andernach Beratungen vor Ort an. Projektteilnehmer erhalten eine sprachliche und berufliche
Orientierung, sie werden beruflich qualifiziert und mit Hilfe sozialpadagogischer Begleitung in den
Ausbildungs- und Arbeitsmarkt integriert.

In Kooperation mit der Carl-Benz-Schule und Julius-Wegeler-Schule erméglicht das Projekt
zusatzlich jungen Gefliichteten zwischen 18 und 24 Jahren eine berufliche Orientierung und
Qualifizierung im sogenannten ,Koblenzer Modell*. Neben berufsbildendem Unterricht werden
berufsbezogene Sprachforderung und berufliche Orientierung in Form von Praktika angeboten. Eine
sozialpadagogische Begleitung wird ebenfalls sichergestellt.

Ein weiterer Schwerpunkt des Projekts liegt in der Beratung und Schulung von Arbeitgebern und
anderen relevanten Institutionen bei der Integration von Asylsuchenden und anerkannten
Flichtlingen in Ausbildungs- und Arbeitsplatzen. Interkulturelle Themen und rechtliche
Rahmenbedingungen werden ebenso erortert.

Das Projekt wird auch in 2018 weiterhin mit 10.000 Euro durch den Landkreis Mayen-Koblenz
kofinanziert. Es kann hierdurch im Jahr 2018 voraussichtlich tber 160 Teilnehmende aus dem
Landkreis Mayen-Koblenz betreuen.

1.3.3 Finanzierungsplan im Bereich ,Zugang zum Arbeitsmarkt"

Forderung Projekt FAIR: 10.000 Euro

Finanzierungsbedarf: 10.000 Euro
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1.4  Unterstiitzung ehrenamtlichen Engagements

1.4.1 Ausgangslage — Willkommenskultur braucht Willkommensstruktur

Die groRe Zahl der Menschen, die in den vergangenen Jahren nach Deutschland geflichtet sind, hat
zu einem burgerschaftlichen Engagement in einem vorher nicht bekannten Ausmaf geflhrt. Im
Landkreis Mayen-Koblenz wurden insbesondere seit 2015 viele Initiativen und Vereine der
Fluchtlingshilfe neu gegriindet und erleben nun einen Prozess zunehmender Professionalisierung.
Sie handeln Uberwiegend basisdemokratisch, jedoch gibt es in jeder Initiative mindestens ein
Koordinationsgremium, das die Steuerung der gemeinsamen Aktionen tbernimmt.

Die Ehrenamtlichen im Landkreis Mayen-Koblenz handeln laut einer Umfrage des Caritasverbandes
Rhein-Mosel-Ahr vom August 2017 meist aus einem ,Verantwortungsgefiihl“ heraus und aus dem
Wunsch ,Bediirftigen zu helfen®. Sie wollen etwas ,Sinnvolles tun®und ,Spal8 / Freude haben“’. Die
Ergebnisse entsprechen auch denen des Freiwilligensurveys 2014. Dort beobachtet man eine
Zunahme des ehrenamtlichen Engagements insgesamt: ,In den letzten fiinfzehn Jahren ist die
Engagementquote um insgesamt zehn Prozentpunkte angestiegen. ...Die informelle Unterstiitzung
im auBerfamilialen sozialen Nahraum, Vereinsmitgliedschaften und Spenden sind bedeutsame
Formen zivilgesellschaftlichen Handelns.“!8

Rund 1.000 ehrenamtliche Personen sind im Landkreis Mayen-Koblenz im Bereich der
Flichtlingshilfe aktiv. Die Bereitschaft zur Mitarbeit ist stabil und man will sich auch zukiinftig in der
ehrenamtlichen Flichtlingshilfe engagieren.!” Die ehrenamtlichen Biirger organisieren sich
Uberwiegend in einem der drei Vereine oder der elf Initiativen vor Ort. Weitere Einzelpersonen
werden als ,Willkommenspaten* von kirchlichen und staatlichen Organisationen betreut.1?

In den Verbandsgemeinden und Stadten des Landkreises wurden in den letzten beiden Jahren
Ehrenamts- und Fluchtlingskoordinatoren eingesetzt, um die Arbeit der ehrenamtlichen Birger zu
unterstiitzen. Entsprechend dem Leitsatz ,Willkommenskultur braucht eine Willkommensstruktur
helfen sie, die bestehenden Strukturen auszubauen und zu verfestigen. Flr die Ehrenamtlichen ist
die Koordinierungsstelle vor Ort ein Gewinn, wenn sie die ,zeitaufwéndige Koordination der Runden
Tische vor Ort iibernimmt. Die Funktion des Austauschs ist fiir die ehrenamtliche Fliichtlingshilfe von
groBer Bedeutung....Die wichtigsten Aufgaben einer zentralen Koordinationsstelle sind Ansprech-
/NVermittlungsstelle intern/extern, Vernetzung und Kommunikation, Organisieren von Qualifikation
und Supervision fiir Haupt- und Ehrenamtliche, Ermittlung von Bedarfen und Angeboten,
Informationsbiindelung, materielle Unterstiitzung, Organisation des Austauschs.“20

7 Umfrage Caritasverband Mayen e.V. — August 2017- vgl. http://www.caritas-andernach.de/aushang/08-04_fluechtlingshilfe-befragung.htm
18 Freiwilliges Engagement in Deutschland — Zentrale Ergebnisse des Freiwilligensurveys 2014 — Hrsg. BMFSFJ ,Stand Nov. 2016

19'Vgl. Ubersicht ,Struktur der Flichtlingshilfe im Landkreis Mayen-Koblenz* auf der letzten Seite

2 Koordinationsmodelle und Herausforderungen ehrenamtlicher Flichtlingshilfe in den Kommunen* - Bertelsmann-Stiftung, 1. Auflage 2016
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1.4.2 Losungsansatze

Die  Koordinationsstelle ~ fur  Fluchtlingshilfen  der  Kreisverwaltung  unterstitzt  die
Fluchtlingskoordinatoren vor Ort bei der Betreuung und Begleitung des Ehrenamtes. Sie unterstitzt
durch gemeinsame MalRnahmen die ehrenamtlichen Burger in ihrem Handeln und macht in
Kooperation mit weiteren Tragern entsprechende Qualifizierungs- und Supervisionsangebote flr das
Ehrenamt. Gemeinsam mit den Partnern vor Ort konnte ein Schulungsprogramm fir die
ehrenamtliche Flichtlingshilfe mit insgesamt 24 Schulungen in 2017 aufgestellt werden. Darliber
hinaus wurde am 28.10.2017 ein Uberregionaler Fachtag fiir das Ehrenamt zum Thema ,Gewalt in
engen sozialen Beziehungen im Kontext Migration“ mit knapp 100 Teilnehmern durchgefiihrt.
Mehrere Projekte des Ehrenamtes (z. B. am 27.09.2017 zum ,Tag des Fluchtlings®) wurden durch
den Landkreis Mayen-Koblenz finanziell unterstutzt.

Die Kreisverwaltung mochte auch in 2018 die Zusammenarbeit mit dem Ehrenamt fortfuhren und
ausbauen. Sie fordert die Durchfihrung von Ehrenamtsprojekten finanziell und unterstitzt die
Fluchtlingskoordinatoren vor Ort und die ehrenamtlichen Initiativen bei ihrer Arbeit.

1.4.2.1 Teilnahme an Runden Tischen

Die Koordination Fllchtlingshilfen nimmt in regelméRigen Abstanden an den Runden Tischen der
ehrenamtlichen Flichtlingshilfe vor Ort teil. Sie berichtet ber aktuelle Entwicklungen und
Neuerungen auf kommunaler, (iberregionaler und gesetzlicher Ebene. Sie nimmt Fragen, die nicht
ad hoc vor Ort geklart werden konnen, auf und fiihrt eine anschliefende Klarung herbei. Sie nimmt
Anregungen und Bedarfe auf und sucht hierflir nach geeigneten Partnern zur Durchflihrung.

1.4.2.2 Bedarfsgerechte Schulungsangebote

Die Koordination Fluchtlingshilfen erarbeitet zusammen mit mehreren Kooperationspartnern
Schulungsangebote, die fiir die ehrenamtlichen Unterstltzer relevant sind. Sie bezieht dabei die
Bedarfsmeldungen der |Initiativen und der Fliichtlingskoordinatoren vor Ort mit ein. Die
Koordinationsstelle Fluchtlingshilfen leitet Schulungsangebote Dritter entsprechend weiter und bietet
sich als Referent fiir Schulungen in den Kommunen an.

Die Koordinationsstelle Fllchtlingshilfen plant die Durchflihrung von mindestens vier zentral
organisierten Schulungen in 2018, sowie die finanzielle Unterstlitzung von weiteren Schulungen der
Organisationen vor Ort. Hierfur werden Mittel von insgesamt 5.000 Euro eingeplant.

1.4.2.3 Finanzielle Forderung von Ehrenamtsprojekten

Die Koordination Fllchtlingshilfen der Kreisverwaltung fordert innovative Projekte der
ehrenamtlichen Initiativen auch finanziell, um deren Durchfihrung zu erméglichen. Flr
Kleinstprojekte kann eine Forderung von bis zu 300 Euro beantragt werden. Die Férderung bis zu
diesem Betrag erfolgt als Vollfinanzierung, da eine Beantragung bei mehreren Stellen mit einem
unverhaltnismaligem Aufwand fiir das Ehrenamt verbunden ware.
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Die Forderung groRerer Projekte erfolgt als Fehlbedarfsfinanzierung mit einem maximalen Beitrag
von 1.000,- Euro pro Projekt. Der Forderbetrag soll 60 % der Gesamtfinanzierungssumme nicht
uberschreiten. Hierbei soll dem Umstand Rechnung getragen werden, dass es eine Reihe von
Programmen zur Projektforderung in der Fliichtlingshilfe gibt, die vorrangig zu beantragen sind. Sie
sind jedoch der Hohe nach oftmals begrenzt. Die Koordination Fllchtlingshilfen unterstitzt inhaltlich
die Beantragung von Forderleistungen bei Dritten. Sofern die Finanzierung Uber das anvisierte
Forderprogramm nicht ausreicht, beteiligt sich die Koordination Flichtlingshilfen auch finanziell an
dem jeweiligen Projekt.

Folgende Projektbeispiele sind denkbar und kurzfristig umsetzbar, die Auflistung ist jedoch
nicht abschlieRend:

Projekt ,,Interkultureller Tag*

Die Netzwerkpartner organisieren vor Ort diverse Veranstaltungen z. B. ein ,Fest zum
Fastenbrechen®, zum ,Bayram-Fest*, zur ,Adventszeit‘, zum ,Tag des Fliichtlings® mit dem
Ziel, den interkulturellen Dialog zu fordern. Weitere denkbare Projekte sind interkulturelle
FuBballturniere, Kulturfeste mit Musik, Kochkurse von Gefliichteten fir Birger (z. B. arabisch
kochen) etc. Der Projektpartner stellt die Raumlichkeiten und akquiriert die Geflichteten, die
Koordination Fliichtlingshilfen beteiligt sich finanziell an den Kosten und unterstiitzt personell
die Organisation. Ziel des Projektbeispiels ,Interkultureller Tag* soll sein, das gegenseitige
Verstandnis und die gegenseitige Achtung zu fordern. Fir die Durchfiihrung sind vor allem
Ausgaben flir Materialien und Lebensmittel einzuplanen. Fir eine derartige Veranstaltung auf
Ebene der Verbandsgemeinden und Stadte im Kreisgebiet wird nach bisherigen Erfahrungen
eine Forderung von bis zu 1.000 Euro benétigt.

Projekt ,,Begegnungscafé“ — Ort der Begegnung und des kulturellen Dialogs

Die Ehrenamtsinitiativen und Vereine verfigen in der Regel in den Stadten und
Verbandsgemeinden Uber mindestens einen zentralen Ort der Begegnung, der Migranten und
Birger in einem festgelegten Turnus (wdchentlich, monatlich) zusammen bringt. Die
Neuzugewanderten haben hierbei Gelegenheit, ihre Sprachfahigkeit zu verbessern, die
Besucher Uber die Lage im Herkunftsland zu informieren und Speisen aus dem Heimatland
anzubieten. Die Birger haben ihrerseits die Mdglichkeit, Neuzugewanderte kennen zu lernen,
Vorbehalte abzubauen und die Neuzugewanderten zur ehrenamtlichen Beteiligung in
Vereinen einzuladen. Den Begegnungscafés mangelt es jedoch mancherorts an einer
gesicherten Finanzierung (z. B. fir alltagliche Dinge des Café-Betriebs). Die Koordination
Fluchtlingshilfen ~ bietet daher an, die Begegnungscafés im Rahmen einer
Fehlbedarfsfinanzierung finanziell fir die Durchflihrung des regelmaRigen Café-Betriebs zu
unterstiitzen. Sonstige Finanzierungsmdglichkeiten z. B. (ber das Bistum, durch das
Integrationsministerium sind hierbei vorrangig zu nutzen. Fir die Finanzierung der
Begegnungscafés wird nach bisherigen Erfahrungen pauschal ein Budget von ca. 1.000 Euro
(Besorgungen, Materialanschaffungen, etc.) angesetzt.

Projekt ,,Sensibilisierung der Biirger zu migrationsspezifischen Themen*

Die Ehrenamtsinitiativen und Vereine organisieren in unregelmaligen Abstanden Projekte,
Ausstellungen und Vortrage mit dem Ziel, die Blrger vor Ort zu einem speziellen Thema zu
informieren  (Christlich-Islamischer  Dialog,  Situation in  den  Herkunftslandern,
Argumentationshilfen gegen rechte Stammtischparolen). Die Initiativen zeichnen sich nach
bisherigen Erfahrungen hierbei durch gute Organisation und Information im Vorfeld aus.
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Die Veranstaltungen sind in der Regel gut besucht und erreichen - da sie von Biirgern fiir
Blrger organisiert werden — zumeist Menschen, die mit Veranstaltungen auf Kreisebene
ansonsten nicht erreicht werden. Sie bedienen sich dabei qualifizierter Referenten, die sie
innerhalb ihres Netzwerkes akquirieren, so dass die gewtinschten Botschaften bei den Burgern
auch ankommen.

Die Durchfuhrung von Projekten ist jedoch nicht kostenfrei. Die Beantragung von Geldern ist
vielfach insbesondere im Hinblick auf festgelegte Fristen zu unflexibel, so dass manche gute
Ideen bereits an der finanziellen Umsetzung scheitern.

Die Koordination Flichtlingshilfen unterstltzt die Durchflihrung von diesen Projekten. Sie
vermittelt Referenten und fordert die Durchfiihrung finanziell. Erfahrungsgemal ist fir ein
derartiges Projekt ein Budget von 1.000 Euro einzuplanen.

Fur das Jahr 2018 wird die Unterstitzung von insgesamt 5 Projekten vor Ort mit insgesamt bis zu
5.000 Euro geplant.

1.4.3 Finanzierung im Bereich ,,Ehrenamt*

Schulung des Ehrenamtes: 5.000 Euro
Finanzielle Projektforderung: 5.000 Euro
(= 5 Projekte a 1.000 Euro)

Finanzierungsbedarf: 10.000 Euro

1.5 Koordination von Projekten
1.5.1 Ausgangslage — Neue Wege beschreiten

Nicht alle Probleme und Handlungsbedarfe konnen mit den bestehenden Instrumentarien auf
Bundes-, Landes- und Kreisebene gelost werden. Immer wieder stoRen wir bei der Integrationsarbeit
auf Hindernisse, die sich nach derzeitigem Stand nicht durch die beschlossenen Malinahmen
beheben lassen. In diesen Fallen ist es notwendig, neue Ideen zu entwickeln, neue Mallnahmen
selbst zu initiieren oder gute Anséatze der Kooperationspartner entsprechend zu férdern. Dabei kann
die Koordination Flichtlingshilfen entweder mit Partnern gemeinsame Projekte am Runden Tisch
planen oder das Projekt eines Partners finanziell unterstiizen. Ohne die Bereitstellung von
Finanzmitteln fir eine innovative Integrationsarbeit kdnnen neue Ansatze kaum verfolgt werden.

1.5.2 Pilotprojekte anstoRen

Immer dann, wenn man fir ein bestehendes Handlungsfeld kein geeignetes vorhandenes Instrument
findet, macht es Sinn, Dinge selbst in die Hand zu nehmen und Neues auszuprobieren. Pilotprojekte
dienen dabei als ,Testballon®, um durch die Erfahrungswerte einen Eindruck tber die Machbarkeit zu
bekommen.
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Ideen fir Pilotprojekte entstehen im wesentlichen durch zwei Aspekte: Entweder meldet ein Akteur
einen Bedarf, dem es mit Hilfe der Netzwerkpartner zu begegnen gilt, oder ein Netzwerkpartner
macht ein unverbindliches Angebot und man sucht interessierte Netzwerkpartner. Die Koordination
Fluchtlingshilfen Ubernimmt in der Projektarbeit die Rolle des ,Vermittlers* und sichert die
vereinbarten Ergebnisse. Die Chancen einer gelingenden Integrationsarbeit liegen auf der Hand.
Durch die Komplexitat der Integrationsarbeit und die Ereignisse der letzten drei Jahre haben
verschiedenste Akteure ihre Bereitschaft zum Engagement erklart, die man im normalen
Integrationsalltag ansonsten nicht zusammen gebracht hatte. Hieraus sind bereits viele interessante
Projekte entstanden?!. Die Zusammenarbeit in einem multi-sektoralen Bereich wie der
Integrationshilfe bringt fiir alle Partner neue Herausforderungen, aber auch neue Erfahrungen. Diese
Erfahrungen bringen unabhangig vom Ausgang des Projektes einen deutlichen Mehrwert in der
taglichen Arbeit.

Um Pilotprojekte realisieren zu kénnen, bedarf es neben der zeitlichen Komponente auch einer
finanziellen Unterstutzung. Hierbei geht es darum, Mittel zur Verflgung zu stellen, um Ideen
realisieren zu konnen, sofern kein Kooperationspartner die Finanzierung vorrangig Ubernehmen
kann.

Die Koordination Fliichtlingshilfen geht davon aus, dass fiir die Entwicklung und Umsetzung neuer
innovativer Pilotprojekte im Jahr 2018 ein Budget von 10.000 Euro (5 Projekte a 2.000 EUR)
erforderlich ist.

1.5.3 Anteilsfinanzierung von Integrationsprojekten

Auch die lokalen Akteure suchen ihrerseits nach innovativen Ldsungen und nach neuen
Forderprogrammen, um die Integration von Neuzugewanderten zu verbessern. Fir eine
Projektforderung sind diese Institutionen in der Regel auf eine schriftliche Kooperationsvereinbarung
mit den Kommunen angewiesen. Zudem verlangen die Forderer eine angemessene finanzielle
Eigenbeteiligung der Kooperationspartner oder eine Beteiligung durch Dritte, damit eine Forderung
maglich ist. Da die finanzielle Beteiligung solcher Kooperationspartner meistens unter 50% liegt,
kann die Kreisverwaltung als Projektbeteiligter mit einem vergleichsweise geringen finanziellen
Einsatz einen wesentlichen Beitrag zur Realisierung groRerer Projekte leisten. Beispielsweise wurde
in 2017 die Forderrichtlinie ,Beschéaftigungspilot fur Flichtlinge* vom Ministerium fir Soziales, Arbeit,
Gesundheit und Demografie (MSAGD) mit der Intention herausgegeben, mehr Asylbewerber der
Arbeitsagentur zuzufihren. Die Komm-Aktiv GmbH konnte durch eine 10% Finanzbeteiligung des
Landkreises das aufsuchende Projekt in einem Umfang einer Vollzeit-Stelle realisieren. In der Regel
betragt der Ko-Finanzierungsanteil des Landkreises 10 bis 50% des gesamten Projektvolumens.

Der Landkreis Mayen-Koblenz maochte auch in 2018 sinnvolle Projekte fordern und
(ko-)finanzieren. Hierflr werden fir das Jahr 2018 insgesamt 20.000 Euro eingeplant (4 Projekte a
5.000 EUR).

21 Vgl. exemplarische Aufzahlung auf S. 9 in der Einleitung.
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1.5.4 Gesamtfinanzierungsplan Projekte

Realisierung Pilotprojekte: 10.000 Euro
Anteilsfinanzierung Projekte: 20.000 Euro
Finanzierungsbedarf: 30.000 Euro

1.6 Dolmetschen und Ubersetzen

1.6.1 Ausgangslage - Verstehen im Kontext der Behorde

Die Sprache der Aufnahmegesellschaft zu sprechen und zu verstehen ist -wie eingangs
beschrieben- der erste Schllssel zur Integration. Anerkannte Flichtlinge und Asylbewerber mit
Bleibeperspektive sind berechtigt, an einem Integrationskurs teilzunehmen und kénnen damit die
deutsche Alltagssprache erlernen. Die sprachliche Verstandigung muss aber auch dann schon
maoglich sein, wenn der Integrationskurs noch nicht beendet ist. Wichtige Gesprachssituationen
bedingen eine zweifelsfreie Verstandigung. Daher sind beispielsweise im polizeilichen Verhdr oder
vor Gericht vereidigte Dolmetscher zwingend vorgeschrieben.

In nicht alltaglichen Situationen, z. B. bei Behdrdengangen, bei Arztgesprachen, Elterngesprachen
oder Hausbesuchen des Jugendamtes kommen selbst Neuzugewanderte, die den Integrationskurs
erfolgreich abgeschlossen haben und vielleicht schon mehrere Jahre in Deutschland leben, auch
trotz vorhandener Spracherfahrung manchmal an ihre Grenzen. Der jeweils gebrauchliche
Fachduktus erschwert die Verstandigung. Neuzugewanderte sind in solchen Gesprachssituationen
oftmals auf Dolmetscher angewiesen.

Personliche Begleiter der Neuzugewanderten (insbesondere Kinder, Familienangehdrige) sind fir
diese Aufgabe jedoch nicht geeignet, da sie im persdnlichen Bezug zum Betroffenen stehen und
dadurch Dinge erfahren, die mitunter nicht fir ihre Ohren bestimmt sind. Kinder Ubersetzen den
Inhalt zudem aus ihrem kindlichen Verstandnis heraus.

Mdgliche ,Private Dienstleister* im Umfeld der Kreisverwaltung (selbsternannte ,Behdrdenhelfer)
sind ebenfalls fachlich abzulehnen, da ihre Preisgestaltung undurchsichtig ist, die Qualitat und der
Nutzen nicht Uberprifbar sind und sie manchmal den Betroffenen vortduschen, im Auftrag der
Kreisverwaltung tatig zu sein.

Online-Sprachprogramme wie der Google-Ubersetzer, Bing-Translator und insbesondere das neue
Online-Sprachprogramm www.deepl.com haben zwar im vergangenen Jahr erhebliche Fortschritte
gemacht, koénnen aber nach wie vor die Mensch-zu-Mensch-Gesprache nicht ersetzen,
insbesondere wenn die betroffene Person das lateinische Alphabet nicht lesen oder schreiben kann.

Die Nutzung von Uberregionalen Ubersetzungsagenturen fiir ein Dolmetschen am Telefon oder per
Skype-Verbindungen wie z. B. www.videodolmetschen.com oder www.xplando.de konnte sich in
einigen groReren Behdrden (z. B. der Bundesagentur fir Arbeit) bereits durchsetzen. Sie setzen
jedoch entsprechende Hardware und Serverkapazitaten voraus.

Die Nutzung ist kostenintensiv und daher als dauerhafte Dienstleistung auf der Kostenseite zu
bertcksichtigen. Bisher konnte sich das Dolmetschen per Skype-Verbindung oder am Telefon daher
nicht flachendeckend durchsetzen.
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Insbesondere mit Blick auf den Bildungsweg von Kindern und Jugendlichen sind die Probleme durch

fehlende Dolmetscherangebote in zweierlei Hinsicht fatal. Einerseits fehlt den Eltern das Verstandnis

fir das Gesprach, andererseits verschlechtern sich die Bildungschancen fir das Kind. Nur wenn die

Eltern verstehen, wie sie ihr Kind wahrend der Kita-Zeit oder der Schullaufbahn unterstiitzen kdnnen,

kénnen auch die migrationsspezifischen Defizite auf dem Bildungsweg abgemildert werden. ,Eine

gute und vertrauensvolle Kommunikation zwischen Kindertagesstatte, Kindertagespflege, Schule

und Elternhaus ist ein wichtiger Beitrag fiir Bildungserfolge von Kindern. Ziel ist dabei auch...Eltern

mit Migrationshintergrund fiir eine Teilnahme [an den Elterngesprédchen] zu gewinnen.”2 Die

Bildungskoordination fiir Neuzugewanderte nimmt sich diesem Thema an und erarbeitet Vorschlage,

wie die Eltern in den Bildungsweg des Kindes eingebunden werden kdnnen.23 Leider wurde in der

praktischen Arbeit der Kindertagestatten und Schulen bislang keine einvernehmliche Losung

gefunden, wie Dolmetscherkosten flr gefliichtete Kinder erstattet werden konnen.

Die Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion als Schulaufsichtsbehorde verweist fiir den Schulbetrieb

auf die Regelungen des § 76 Abs. 2 Nr. 6 SchulG, wonach (&hnlich der Regelungen fir

Gebardendolmetscher) Dolmetscherkosten ,mit AuBenwirkung als Geschaftsbedarf der Schule* zu

ubernehmen sind. Hierzu zahlen Gesprache zur

e Aufnahme in die Schule — Schulwechsel

o  Versetzungs- und Priifungsentscheidungen

o  Entlassung aus der Schule

e SchulordnungsmaBnahmen

e Schulorganisationsakte, soweit sie die Schiler unmittelbar betreffen (z.B. Zusammenlegung
der Schule).

Fur die Schulen und Kindertagesstatten im Landkreis konnte bislang keine einheitliche Regelung zur
Ubernahme der Dolmetscherkosten gefunden werden, obwohl die Erzieher und Lehrer schon seit
langem einen Bedarf fiir eine einheitliche Regelung melden.

Mit Blick auf die beschriebene Ausgangslage verfolgt die Kreisverwaltung eigene Losungsansatze,
um die Verstandigung zwischen Mitarbeitern und Neuzugewanderten zu verbessern.

1.6.2 Losungsansatze

1.6.2.1 Integrationslotse

Die Kreisverwaltung beschaftigt seit Februar 2016 einen Integrationslotsen in Vollzeit, der die
Ubersetzung fiir das Sprachenpaar Deutsch-Arabisch fiir Gesprache mit Mitarbeitern der
Kreisverwaltung Ubernimmt. Die Beauftragung des Integrationslotsen erfolgt durch die Mitarbeiter
selbst, sofern dies erforderlich erscheint. Der Eigenbetrieb Jobcenter beschaftigt dartiber hinaus vier
weitere Integrationsloten in den Standorten Mayen, Andernach, WeiRenthurm, Bendorf und Koblenz,
die die Arbeit vor Ort unterstutzen.2

Der Integrationslotse der Kreisverwaltung wird auch im Jahr 2018 fiir Gesprache im Haus zur
Verfligung stehen.

22 Integrationskonzept fir Rheinland-Pfalz, S. 37
23 \/gl. Punkt 3.2 Bildungskoordination — Ausblick
2 \/gl. 6.6 Integrationshelfer”
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1.6.2.2 DOLMAZ - Dolmetscher Anlaufzentrum im Landkreis Mayen-Koblenz

Die Kreisverwaltung Mayen-Koblenz hat seit September 2015 als eine der ersten
Kommunalverwaltungen in Rheinland-Pfalz einen Pool aus ehrenamtlichen Laiendolmetschern
aufgebaut. Derzeit haben sich 84 Personen in die Liste der Laiendolmetscher eintragen lassen. Sie
kénnen in insgesamt 32 Fremdsprachen Ubersetzen.

Mit Forderung der Staatskanzlei Rheinland-Pfalz hat die Kreisverwaltung im September 2017 zudem
das Projekt ,DOLMAZ-Dolmetscheranlaufzentrum im Landkreis Mayen-Koblenz* ins Leben gerufen,
um die ehrenamtlich geleistete Arbeit zu intensivieren, zu begleiten und auf eine fachliche Ebene zu
heben. Uber das Projekt soll die Zusammenarbeit mit den ehrenamtlichen Dolmetschern ausgebaut
werden. Das Projekt Gbernimmt als zentrale Stelle die Vermittlung von Laiendolmetschern fur interne
und externe Anfragen. Es schafft Qualifizierungs- und Supervisionsangebote fir die ehrenamtlichen
Laiendolmetscher und mochte den Laiendolmetscherpool mit weiteren regionalen und
uberregionalen Pools vernetzen, um sich bei der Vermittlung von Dolmetschern gegenseitig zu
unterstutzen.

1.6.2.3 Aufwandsentschadigung fiir Laiendolmetscher

Laiendolmetscher erhalten seit 2015 flr das Dolmetschen von Gesprachen mit Mitarbeitern der
Kreisverwaltung eine Aufwandsentschadigung in Hohe von 20 Euro / Std inklusive Fahrtkosten. Sie
stellen sich dariber hinaus oftmals auch flir weitere Anfragen von Ehrenamtlichen oder sozialen
Einrichtungen kostenlos zur Verfugung, sofern keine Aufwandsentschadigung gezahlt werden kann.

Der Bedarf fur (Laien-)Dolmetscher in besonderen Gesprachssituationen innerhalb der
Kreisverwaltung ist weiterhin steigend, obwohl die Zahl der neu zugewiesenen Asylbewerber stetig
sinkt. Insofern bestatigt sich die eingangs beschriebene These, dass trotz abgeschlossenem
Integrationskurs fur Gesprache in besonderen Situationen weiterhin ein Dolmetscher benétigt wird.
Es ist zu erwarten, dass in der Zukunft mit zunehmender Komplexitat der Integrationsarbeit die Zahl
der Beauftragungen weiter zunehmen wird.

Beauftragung von Laiendolmetschern durch
die Kreisverwaltung Mayen-Koblenz
30 ® Anzahl der Beauftragungen 27
- pro Quartal ) 24 25
21
20
15 15
15 12
10
> 2
03/15 04/15 01/16 02/16 03/16 04/16 01/17 02/17 03/17
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Im Schaubild nicht erfasst sind die Vermittiungen an Dritte und Anfragen, fiir die kein entsprechender
Dolmetscher gefunden werden konnte. Diese Zahlen werden nun durch das Projekt DOLMAZ —
Dolmetscheranlaufzentrum im Landkreis Mayen-Koblenz erstmalig evaluiert. Im Hinblick auf die
Entwicklung des Laiendolmetscherpools ist fir 2018 mit einer weiteren Steigerung der
Auftragszahlen zu rechnen.

Besonders in Kitas, bei Arzten und in Schulen werden von den Erziehern, Lehrern und Arzten hohe
Bedarfe gemeldet. Fr einige Anfragen kénnen keine Laiendolmetscher vermittelt werden, weil diese
keine Zeit hatten oder weil der finanzielle Aufwand (Fahrtkosten, Parkschein) fiir die Ehrenamtlichen
zu hoch war.

Fur Schulen in Tragerschaft der Kreisverwaltung Mayen-Koblenz soll erstmals in 2018 die Erstattung
von Dolmetscherkosten flr Elterngesprache ermoglicht werden. Dies ist ein erster Schritt im Hinblick
auf die der Kreisverwaltung gemeldeten Bedarfe. Hier wird versucht, neue Wege zu gehen und erste
Erfahrungen zu sammeln.

Das Projekt DOLMAZ-Dolmetscheranlaufzentrum im Landkreis Mayen-Koblenz kann die Vermittiung
von passenden Dolmetschern gewahrleisten. Dort koénnen auch mdgliche vorrangige
Forderprogramme (z. B. Telefondolmetscher durch die Sprachschule Germersheim) gepruft werden.
Die Forderung von Dolmetscherkosten in Schulen durch die Kreisverwaltung ist erforderlich, um die
sprachlichen Barrieren zwischen der Schule und den Eltern abzubauen und die Eltern in den
Bildungsprozess ihrer Kinder einzubinden.

Voraussichtlicher Bedarf 2018 650 Dolmetscherstunden2s
Dolmetscherkosten pro Stunde 20 Euro?
Gesamtkosten: 13.000 Euro

% Hierbei handelt es sich fiir 2018 um Schatzwerte: Beauftragungen im Zeitraum vom 01.01.2017 bis zum 30.09.2017: insg. 172 Stunden
% Die Preisangaben beruhen auf eine Vereinbarung, die mit den ehrenamtlichen Dolmetschern getroffen wird.
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1.6.2.4 Ubersetzung und Druck

Menschen aus Drittstaaten, ben6tigen eine Unterstltzung bei der Kommunikation, insbesondere um
Texte im gesellschaftlichen Alltag besser verstehen zu kénnen. Im besten Fall haben sie das
arabische Schriftbild gelernt und missen nun als ,Zweitschriftlerner* auf das lateinische Alphabet
umlernen. Aber besonders Geflliichtete aus den landlichen Gebieten der Krisenregionen wurden
vielerorts nur rudimentér beschult und werden dauerhaft -ahnlich wie die 7 Millionen funktionalen
Analphabeten in Deutschland - auf Unterstiitzung im Hinblick auf das Verstehen von Texten
angewiesen sein.

Wahrend die anderen MaRnahmen dieser Konzeption vor allem auf eine Integration im Sinne der
Aufnahme in die Mehrheitsgesellschaft abzielen, verstehen sich Hilfen zur Ubersetzung auch als
MaRnahmen zur Inklusion, also zur Teilhabe von ,Unbelesenen® am allgemeinen Leben.
Ubersetzung meint hierbei perspektivisch nicht nur die Translation des Textes, sondern auch Inhalte
zu vereinfachen und Bilder zu verwenden. Aber letztendlich kommen die Malinahmen zur
Ubersetzung immer auch den gebildeten ,Zweitschriftlernern” zu Gute.

Was im Alltag als selbstverstandlich erscheint, kann einen Neuzugewanderten vor eine grolRe
Herausforderung stellen. Im Landkreis Mayen-Koblenz lebten Ende 2016 insgesamt 16.735
Auslander, davon 10.873 Nicht-EU-Biirger. Fiir viele dieser Menschen ist die Ubersetzung von der
oder in die Herkunftssprache oder in eine leichte Sprache ein wichtiger Baustein zur Uberwindung
von Verstandigungsproblemen, insbesondere weil uns bekannte Gewohnheiten  fiir
Neuzugewanderte manchmal unbekannt sind.

Einige Ubersetzer-Organisationen bieten im Rahmen der Fliichtlings- und Integrationshilfe ihre
Unterstlitzung an. Das Bundessprachenamt 27 beispielsweise bietet fir 6ffentliche Organisationen
eine kostenlose Ubersetzung in verschiedene Herkunftssprachen an. Fiir Initiativen und
Nichtregierungsorganisationen kann die Organisation ,PerMondo“? entsprechend die Texte
ubersetzen.

Die Kreisverwaltung konnte im Rahmen der Integrationsarbeit bereits viele Schriftstiicke fiir
Neuzugewanderte entwickeln oder nutzbar machen. Beispielhaft seien hier genannt:

v Ubersetzung eines Informationsschreibens des Gesundheitsamtes Mayen-Koblenz zur U-
Untersuchung,

v Ubersetzung des allgemeinen Hinweisblattes der Krankenhilfe (ber den Ablauf des
Verwaltungsverfahrens,

v" Ubersetzung von Informationen zum Grundgesetz, Arbeitsrecht, zu Rechten und Pflichten von
Familienangehorigen,

v' Entwicklung eines Abfallflyers fir Neuzugewanderte in Zusammenarbeit mit der
Kreislaufwirtschaft Mayen-Koblenz,

v" Nachdruck eines Energiesparflyers flir Neuzugewanderte, welches u. a. durch das
Bundesministerium flir Umwelt, Naturschutz, Bau und Reaktorsicherheit entwickelt wurde.

27 http://www.bundessprachenamt.de/deutsch/wir_ueber_uns/nachrichten/2015/20151103/20151103.htm
28 http://lwww.permondo.eu/de/gemeinnutzige-vereine-und-verbande/
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Die Beispiele machen deutlich, dass es auch weiterhin erforderlich ist, im Bedarfsfall Informationen
in die gelaufigsten Herkunftssprachen (Arabisch, Englisch, Franzosisch und Persisch) tbersetzen zu
lassen und zu drucken.

Dariber hinaus ist es in Einzelféllen erforderlich, Unterlagen aus dem Herkunftsland ins Deutsche
Ubersetzen zu lassen, da ansonsten die Integration erschwert wird. Hierbei handelt es sich meist um
Ubersetzungen fiir Geburtsurkunden, Gesundheitsnachweise, Qualifikationsnachweise, fiir die kein
vorrangiger Kostentrager gefunden werden kann.

Alle Entscheidungen zur Kostenlbernahme werden im Einzelfall getroffen. Die Anzahl der
notwendigen Ubersetzungen ins Deutsche waren in den vergangenen Jahren gering (2015: 4 Fille,
2016: 5 Falle, 2017: 5 Falle (Stand 31.10.2017)). Sie fuhren aber in jedem Einzelfall zu einer
deutlichen Erleichterung und sollen auch in 2018 ins MalRnahmenangebot der Kreisverwaltung
aufgenommen werden.

Nicht immer ist es notwendig, Informationen selbst zu entwickeln, da bereits hilfreiche Dokumente
entworfen wurden. Diese sind jedoch vielfach vergriffen. Die Kreisverwaltung méchte daher in 2018
neben der Ubersetzung von Schriftstiicken aus dem Deutschen in die Herkunftssprache und von der
Herkunftssprache ins Deutsche auch hilfreiche Informationsmaterialien Dritter nachdrucken lassen,
sofern damit die Integration der Neuzugewanderten im Landkreis Mayen-Koblenz unterstutzt wird.2

erlant ist die Ubersetzung und der Druck von insg. 40 Dokumentenseiten oder Textpassagen. Die
Ubersetzung in die gelaufigsten Verstandigungssprachen erfolgt in Englisch, Franzdsisch, Arabisch,
Persisch.

Anzahl 40 Seiten

Notwendige Fremdsprachen Englisch, Franz., Arabisch, Persisch
Preis pro Seite etwa 50 Euro®

Gesamtpreis 2.000 Euro

1.6.3 Gesamtfinanzierungsplan ,,Dolmetschen und Ubersetzen“

Dolmetscher 13.000 Euro
Ubersetzung und Druck 2.000 Euro
Finanzierungsbedarf: 15.000 Euro

29 Beispielsweise die Orientierungshilfe ,RefugeeGuide” - http://www.refugeeguide.de/de/
% Die Preisangaben beruhen auf den Erfahrungen aus dem Jahr 2015.
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1.7 Gesamtfinanzierungsplan ,Koordination Fliichtlingshilfen”

Punkt1.2.4.3  Sprachforderung 40.000 Euro
Punkt 1.3.3 Friiher Zugang Arbeitsmarkt 10.000 Euro
Punkt 1.4.3 Unterstiitzung Ehrenamt 10.000 Euro
Punkt 1.5.4. Koordination von Projekten 30.000 Euro
Punkt 1.6.3 Dolmetschen und Ubersetzen 15.000 Euro
Gesamtsumme: 105.000 Euro

-38 -




Konzeption der Fliichtlings- und Integrationsarbeit im Landkreis Mayen-Koblenz

2 Das Projekt ,,MiKo-MYK*

Das Projekt "Migration und Koordinierung-MYK" (MiKo-MYK) wird aus Mitteln des Jobcenters und
des Asyl-, Migrations- und Integrationsfonds (AMIF) des Bundesamtes fiir Migration und Fliichtlinge
(BAMF) gefordert. Die Kreisverwaltung beteiligt sich personell am Projekt, denn die Projektleitung
erfolgt durch die Koordination Flichtlingshilfen. Das Projekt hat am 30.06.2015 die Arbeit
aufgenommen und wird bis zum 29.06.2018 fortgefiihrt.

Das Ziel der Projektférderung durch den AMIF ist, ,Menschen mit Migrationshintergrund gleiche
Chancen auf Bildung und Aufstieg, persénliche Entfaltung, auf berufliche und gesellschaftliche
Teilhabe zu bieten und damit den gesellschaftlichen Zusammenhalt zu stérken... So sollen
bestehende strukturelle Handlungsinstrumente in Deutschland ergénzt und weiterentwickelt werden.
Die MalBnahmen sollen ... auch der Etablierung einer Willkommens- und Anerkennungskultur
dienen*.3!

Das Projekt MiKo-MYK verfolgt in diesem Hinblick vor allem zwei Handlungsziele:

e  Vernetzung: FoOrderung der Zusammenarbeit und Vernetzung der verschiedenen
Erstanlaufstellen auf institutioneller Ebene,

e Interkulturelle Offnung: MaRnahmen zur Verbesserung des interkulturellen Dialogs und die
Erweiterung des Austausches zwischen religiosen und staatlichen Organisationen unter- und
miteinander sowie deren Anbindung an bestehendes burgerschaftliches Engagement.

21  Vernetzung

Das Projekt hat ein tragfahiges Netzwerk mit dem Ziel aufgebaut, die Kommunikation untereinander
zu verbessern, Ressourcen zu nutzen und voneinander zu lernen. Das Projekt ist eine
Verbindungsstelle zwischen den Behdrden und anderen am Integrationsprozess beteiligten
Einrichtungen wie Verbanden, Vereinen, Migrationsdiensten und religiosen Organisationen. Durch
die enge Vernetzung werden themenbezogene Informationen besser ausgetauscht und die
gesellschaftliche Integration der ,Drittstaatenangehdrigen® verbessert.

Die Mitarbeiter von ,MiKo-MYK* flihren in regelmaRigen Abstdnden Vernetzungstreffen mit den
hauptamtlichen Asylbetreuern und Koordinatoren der Kommunen im Landkreis durch. Die
Vernetzungstreffen werden thematisch vorbereitet, so dass auch aktuelle Themen vertieft werden
kénnen. Die Treffen werden von den Partnern gut angenommen und sind immer gut besucht.
Bislang fanden vier Vernetzungstreffen statt.

31 Deutsches Nationales Programm AMIF, gem. Beschluss EU-Kommission vom 19.03.2015, S. 3
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Die  Kreisverwaltung  Mayen-Koblenz ~ hat im  Projekizeitraum  insgesamt 23
Kooperationsvereinbarungen ~ abgeschlossen.  Zuletzt ~ wurden  inshesondere  neue
Kooperationsvereinbarungen mit der Juristenvereinigung Pro Justiz Rheinland e.V., der
Verbraucherzentrale Rheinland-Pfalz e.V. und dem Dekanat Maifeld-Untermosel abgeschlossen.
Alle Kooperationspartner (z. B. Stadte, Verbandsgemeinden, Kammern) haben durch den Abschluss
der Vereinbarung bekraftigt, enger fur die Integration von ,Drittstaatenangehdrigen zusammen zu
arbeiten, die Mitarbeiter entsprechend zu sensibilisieren und sich starker zum Thema
auszutauschen. Es fanden in 2017 mehrere gemeinsame Mafinahmen flir Neuzugewanderte statt.
Hierzu zahlen Verbraucherschutzseminare, Energiesparseminare, Rechtskundeseminare (insb.
Arbeitsrecht und Grundgesetz in Deutschland) und polizeiliche Praventionsseminare zum
Opferschutz fur Frauen.

Das Projekt MiKo-MYK wird in 2018 weitere Vernetzungstreffen fur die kooperierenden Partner
durchflihren und zusétzliche Kooperationsvereinbarungen mit beteiligten  Organisationen
abschlieBen. Ferner sollen zum Ende des Projektes die Ergebnisse evaluiert und den
Kooperationspartnern in einer Abschlussveranstaltung prasentiert werden.

2.2 Netzwerkplattform

Das Projekt MiKo-MYK hat die digitale Social-Media-Plattform ,Netzwerk Fllchtlingshilfen“ als
landesweit erste Austauschplattform aufgebaut. Das Programm basiert auf einem Content-
Management-System ,IBM Connections®. Die Netzwerkplattform wird von den handelnden Akteuren
zur Informationsweitergabe und zum Wissenstransfer genutzt. Sie bietet verschiedene
Maglichkeiten, Informationen abzurufen und einzustellen:

e Wiki: Hier werden Informationen und gesammeltes Wissen nach Unterthemen sortiert und
eingestellt.

e  Blog: Hier werden Informationen mit einem Aktualitatswert von weniger als 6 Monaten (z. B.
Pressemitteilungen) eingestellt.

e  Ereignisse: Hier wird auf verschiedene Veranstaltungen hingewiesen.

e  Lesezeichen: Hier werden hilfreiche Links mit einer Beschreibung der Funktionalitat hinterlegt.

e  Forum: Dieser Bereich kann fur die fachlichen Diskussionen oder als [deensammlung genutzt
werden.

e  Dateien: In diesem Bereich werden hilfreiche Dateien (z. B. Profilbogen fir Gefliichtete) zum
Download bereitgestellt.

Die Netzwerkplattform ist sowohl auf dem Computer als auch als App auf dem Tablet-PC oder
Smartphone nutzbar. Hierdurch konnen neue Informationen immer und Uberall abgerufen werden.
Alle Nutzer konnen auf der Netzwerkplattform Informationen abrufen, aber auch Informationen
einstellen.

Das Team vom Projekt ,MiKo-MYK* bietet den Nutzern kostenlose Schulungen vor Ort an, damit die
Netzwerkplattform effektiv und bedarfsorientiert genutzt wird. Die anfallenden Nutzungskosten
werden durch das Projekt getragen. Die Plattform wird von den verschiedenen Akteuren zur
Informationsweitergabe und zum Wissenstransfer genutzt.
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Die Netzwerkplattform lebt von den Eintragen der User und dem Nutzen fiir die Leser. Die Inhalte
werden fortlaufend durch das Projekt aktualisiert. Hinweise auf interessante Veranstaltungen oder
gesetzliche Neuerungen werden zeitnah eingestellt und von den Multiplikatoren der
Netzwerkplattform in ihrer jeweiligen Organisation verbreitet. Aktuell nutzen 140 Mitglieder die
Plattform (Stand: 30.09.2017).

Die Plattform soll auch in 2018 weiterhin genutzt werden, um aktuelle Informationen in das Netzwerk
zu streuen.

2.3 Interkulturelle Offnung

Ein weiteres Projektziel ist die interkulturelle Offnung (besser: Sensibilisierung) der beteiligten
Behdrden und Kooperationspartner. Bis zum Ende des Jahres 2017 wurden zum Thema
JInterkulturelle Kompetenzen starken’ ca. 240 Mitarbeiter der kooperierenden Organisationen
kostenlos durch das Projekt geschult. Die Schulungen werden durchgefiihrt von ARBEIT & LEBEN
Rheinland-Pfalz gGmH, Gesellschaft flir Beratung und Bildung, einem Anbieter mit langjahriger
Erfahrung auf diesem Sektor.

Die Schulungen sollen auch im Jahr 2018 fortgesetzt werden. Entsprechende Vorbereitungen laufen.
Es sind sowohl Aufbauworkshops als auch wieder Grundlagenschulungen geplant.

Das Projekt legt bei den Schulungen Wert auf eine institutionsibergreifende Mischung der
Teilnehmer. Hierdurch wird der Ubergreifende Austausch geférdert, damit eine Vernetzung der
Mitarbeiter zum Thema erfolgen kann.

24 Zusammenarbeit mit dem Lotsenhaus

Das ,Lotsenhaus fiir Fliichtlinge*%2 wurde im Dezember 2015 unter Beteiligung der Kreisverwaltung
gegrindet und hat sich mittlerweile als Anlaufstelle fir arbeitsuchende Neuzugewanderte fest
etabliert. Neuzugewanderte, die nicht vom Jobcenter betreut werden, kdnnen sich an das
Lotsenhaus wenden, um dort Unterstltzung bei der Integration in Arbeit und Ausbildung zu erhalten.
Die Arbeitsagentur Koblenz-Mayen nimmt fur die Bewerber ein Stellengesuch auf und bietet
unterstiitzende Malnahmen an. Die IQ-Anerkennungsberatung des Caritasverbandes Koblenz e.V.
berat Besucher zu den Mdglichkeiten der Anerkennung von Schul- und Berufsabschlissen. Die
Handwerkskammer Koblenz bietet vor Ort Beratung im Hinblick auf mégliche Handwerksberufe. Die
Industrie- und Handelskammer Koblenz steht im Austausch mit dem Lotsenhaus, um
Ausbildungsbewerber fur IHK-Berufe in die Betreuung zu Ubernehmen. Das ,Lotsenhaus fir
Fluchtlinge® findet Uberregionale Beachtung und wurde bereits an anderen Standorten der Region
(z.B. Ahrweiler, Neuwied) entsprechend kopiert.

32 https://lwww.arbeitsagentur.de/web/wcm/idc/groups/public/documents/webdatei/mdaw/mdyw/~edisp/16019022dstbai792961.pdf
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Das Projekt ,MiKo-MYK* steht auch in 2018 im standigen Kontakt mit dem Lotsenhaus, um
interessierte Bewerber mit Hilfe des Profilingbogens dort fur eine Beratung anzumelden und steuert
so den Zugang der Kunden. Sie initiert mit den Partnern des Lotsenhauses Pilotprojekte flr
Neuzugewanderte, um diese auf dem Weg in Arbeit zu unterstltzen (z .B. Rechtskundeseminare
zum Thema ,Arbeitsrecht®).

2.5 Projekt ,ZWO*"

Um an die Erfolge des Projekts MiKo-MYK nach Projektende anknipfen zu koénnen, hat die
Kreisverwaltung einen neuen Projektantrag fir den Zeitraum 01.07.2018 bis 30.06.2020 beim
Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF) und beim Ministerium fiir Familie, Frauen, Jugend
Integration und Verbraucherschutz (MFFJIV) gestellt. Das ,Projekt ZWO - Zugewanderte
integrieren, Wege bereiten, Orientierung geben® soll die bestehende Vernetzung der Institutionen im
Integrationsbereich weiter ausbauen und aktiv Migrantenorganisationen und Freiwilligeninitiativen
einbeziehen. Den Netzwerkpartnern sollen zudem Schulungen und MaBnahmen zur ,Interkulturellen
Offnung* angeboten werden.
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3  Bildungskoordination fur Neuzugewanderte

Die  Kreisverwaltung ~ Mayen-Koblenz ~ beschaftigt  seit ~ September 2016  zwei
Bildungskoordinatorinnen, die im Rahmen eines Projekts des Bundesministeriums fir Bildung und
Forschung (BMBF) zur Forderung von ,Kommunalen Bildungskoordinatoren fiir Neuzugewanderte*
finanziert werden. Ziel des Projektes ist, die neuzugewanderten Menschen auf kommunaler Ebene
frihzeitig in den Bildungsbereichen Sprache, Kitas, Schulen, Aus- und Weiterbildung und Arbeitswelt
zu férdern und zu qualifizieren. Hierzu sollen kommunale Koordinierungsstrukturen genutzt, erweitert
bzw. aufgebaut, relevante (Bildungs-)Akteure innerhalb und aulerhalb der Kommunalverwaltung
identifiziert und eingebunden sowie Transparenz Uber vor Ort tatige Bildungsakteure und
vorhandene Bildungsangebote hergestellt werden.

3.1 Feststellung der Bedarfe im Bildungsbereich fiir Neuzugewanderte

Als erste Aufgabe sichtete die Bildungskoordination die vorliegenden Daten und machte ein
Bestandsaufnahme der bereits vorhandenen Bildungsakteure und Bildungsstrukturen. Es folgte eine
umfangreiche Netzwerkarbeit — insbes. Teilnahme an vorhandenen Netzwerken, Gesprache mit den
Schulleitern aller Schulformen, Schulsozialarbeitern, DaZ-Kraften (Deutsch als Zweitsprache) und
der ADD Koblenz, Treffen mit den Vertretern der Verbandsgemeinden und Stadte sowie der
Handwerkskammer Koblenz und der Industrie- und Handelskammer Koblenz, Kontaktaufnahme zum
Bundesamt fir Migration und Fllchtlinge, zum Jobcenter Mayen-Koblenz, zur Agentur fiir Arbeit
Koblenz-Mayen, zu Sprach- und Integrationskurstragern, zum Gesundheitsamt usw.

Folgende Ziele wurden damit verfolgt:

e Vorstellung des Projektes ,Bildungskoordination fiir Neuzugewanderte® im Hinblick auf die
Etablierung der Kreisverwaltung als zentraler Ansprechpartner beim Thema Bildung fir
Neuzugewanderte im Landkreis

e Identifizierung der vorhandenen Bedarfe im Bildungsbereich als Grundlage fir die weitere
bedarfsgerechte Arbeit der Bildungskoordination

e Integration in bestehende Strukturen mit dem Ziel der Vermeidung von Doppelstrukturen (u.a.
Arbeitskreis Sprachforderung im Landkreis Mayen-Koblenz, Fachkrafte-Allianz Mayen-
Koblenz, Lotsenhaus flr Flichtlinge, ,Projekt LQA“ des Jobcenters Mayen-Koblenz,
Katholische Familienbildungsstatte Mayen e. V., Arbeitsbindnis ,Jugend und Beruf,
,willkommens-netz.de“ des Bistums Trier.

Im Ergebnis entstand eine erste Analyse der Situation im Hinblick auf die vorhandenen

Bildungsangebote, Bedarfe und Herausforderungen im Zusammenhang mit der Integration der
Neuzugewanderten in unsere Bildungsstrukturen.
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Hierbei wurde u. a. festgestellt:

e Der zentrale Erfolgsfaktor fir die Integration der Neuzugewanderten ist nach Ansicht und
Erfahrung der beteiligten Bildungsakteure eine intensive, bedarfsgerechte und llickenlose
Sprachférderung fir alle Altersstufen.

e  Gleichzeitig herrscht aber keine Transparenz (ber die Sprachangebote bzw. eine
Unterversorgung in Teilbereichen fiir spezielle Personengruppen, beispielsweise fehlen
Frauenkurse mit Kinderbetreuung, die Sprachférderung in BBS ist im Hinblick auf die
berufliche Ausbildung nicht ausreichend, es besteht kein bedarfsgerechtes Angebot an B2
Kursen oder Kinder, die langer in Deutschland sind, fallen aus der Forderung der
Feriensprachkurse heraus.

e  Eine besondere Herausforderung fir das Bildungssystem stellen Kinder und Jugendliche dar,
die bisher in ihrem Herkunftsland nicht beschult wurden.

e Die Gruppe der U18-jdhrigen hat es besonders schwer, in das Bildungs- und
Beschaftigungssystem integriert zu werden, z. B. haben sie keine Moglichkeit, den
Schulabschluss nachzuholen, da fur sie keine Schulpflicht besteht.

e Es gibt sprachliche Barrieren in der Kommunikation zwischen Familien und
Bildungseinrichtungen bei Themen wie z. B. Feedback zum Lernfortschritt des Schulers,
Individuelle Fordermaglichkeiten, Fehlverhalten des Schilers, Diskussion Uber die Starken und
Schwachen des Schulers, gemeinsame Zielvereinbarungen, Schulwechsel usw. Diese
Gesprache sind aber ein fester Bestandteil der Kommunikation zwischen der Schule und den
Eltern und eine grundlegende Voraussetzung fir den Bildungserfolg eines Schiilers.

e  Die Sprachforderung fir die Gruppe der Migranten ohne Bleibeperspektive ist nicht tberall
ausreichend, obwohl ein Teil von lhnen de facto in Deutschland bleibt und hier die Forderung
vom ersten Tag notwendig ware.

e Teilweise besteht keine Transparenz uber spezielle Forderangebote fiir Migranten, wie z. B.
durch Stiftungen o. &., die aber erganzend eingesetzt werden kénnten und somit die Chancen
flr eine bessere Integration erhohen wirden.

e  Die Neuzugewanderten kennen das deutsche Bildungssystem nicht ausreichend, bspw. dass
der Kita-Besuch den spateren Schulerfolg positiv beeinflusst oder welche Mdglichkeiten eine
duale Ausbildung bietet.

e Eine  aulerschulische  Unterstitzung  fehlt  teilweise,  wie  beispielsweise
Hausaufgabenbetreuung, interkulturelle Elternmentoren, die aber eine sehr gute Erganzung zu
der Arbeit der formalen Institutionen sein wirde.

In vielen dieser Handlungsfelder konnte die Bildungskoordination im Jahr 2017 bereits erste
konkrete Ergebnisse erzielen:

v" Die vorhandenen Angebote von Integrationskursen und Sprachkursen wurden zusammengefiihrt
und ubersichtlich den Akteuren der Fllchtlingshilfe sowie den betroffenen Einrichtungen zur
Verflgung gestellt.

v" Ebenso wurde gemeinsam mit dem Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF) und den
Tragern der Integrations- und Sprachkurse auf den Weg gebracht, dass die vorhandenen
Kursangebote besser aufeinander abgestimmt werden.
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Darlber hinaus wird mit diesen und weiteren Partnern versucht, eine zentrale
Einstufungstestung fir das bestehende Kursangebot einzurichten (Stand Oktober 2017).
Hierdurch soll fur die Neuzugewanderten eine schnellere und passgenauere Zusteuerung zum
bestehenden Kursangebot erreicht werden.

v" Zur Verbesserung der Transparenz (iber die vielfaltigen bildungsrelevanten Themen wurde ein
monatlicher Newsletter entwickelt, der Hinweise auf Veranstaltungen, Férderprogramme, neue
Regelungen, Best Practice-Beispiele uvm. enthalt und an ca. 400 Adressaten versandt wird. Die
bisherige Resonanz hierzu ist sehr positiv.

3.2 Ausblick in das Jahr 2018

Die wichtigsten Ergebnisse der o. a. ersten Bedarfsanalyse der Bildungskoordination kénnen in
folgenden 3 Arbeitsschwerpunkithemen zusammengefasst werden:

Ubergang Kita - Grundschule
Ubergang Schule - Beruf
Sprachforderung fur Erwachsene

Die Fokussierung auf diese drei Bereiche resultiert zum einen aus der Tatsache, dass vor allem in
diesen ,Umbruchperioden® zahlreiche und vielschichtige Bedarfe festgestellt wurden. Lésungen flr
diese Herausforderungen zu finden, ist in diesen Themenfeldern besonders wichtig, da hier
lebensbestimmende Ubergénge betroffen sind, die fiir eine erfolgreiche Bildungsbiographie
entscheidend sind.

Die genannten Bereiche sind komplex und bedurfen der Beteiligung und Vernetzung aller Experten
vor Ort. Deshalb wurden in einem Workshop im September 2017 unter Beteiligung wichtiger externer
Bildungsakteure zu diesen 0.a. 3 Themen einige wesentliche Arbeitsschwerpunkte festgelegt. Diese
,Baustellen“ wird die Bildungskoordination aufgreifen und u.a. in weiteren Arbeitsgruppen konkrete
Umsetzungsmafinahmen hierzu entwickeln.

Ubergang Kita - Grundschule

Aufgrund der zum Teil mangelnden Kenntnis des deutschen Bildungssystems und des Schulalltags,
der Bedeutung des Kita-Besuchs fur den spateren  Schulverlauf  sowie  der
Schuleingangsuntersuchung entstehen oftmals auf der einen Seite Angste bei den betroffenen
Familien und auf der anderen Seite Uberforderung der Akteure in der Schule. Es sind also vor allem
die Kernthemen der frihkindlichen Bildung, Information und Aufklarung der Familien, der
Kommunikation zwischen Schule und Eltern sowie der aullerschulischen Unterstltzung, fiir die nach
Lésungsstrategien gesucht werden muss.

Ubergang Schule - Beruf

Hierbei handelt es sich insbesondere um die Mdglichkeit eines erfolgreichen Schulabschlusses und
des Erlernens eines Berufes durch die Neuzugewanderten, mit dem Ziel, ihnen eine berufliche
Perspektive und somit auch eine gelingende Integration zu ermoglichen.
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Als Herausforderungen sind hier u.a. die (Berufs-)Sprachforderung, die haufige Unkenntnis der
dualen Ausbildung bei einer Vielzahl der Neuzugewanderten und die Bereitschaft der Betriebe,
Menschen mit Fluchterfahrung aufzunehmen, zu benennen.

Sprachforderung Erwachsene

Durch Netzwerkarbeit und verbesserte Transparenz ist es der Bildungskoordination bereits
gelungen, eine verbesserte Versorgungssituation in diesem Bereich zu erreichen. Im nachsten
Schritt wird daran gearbeitet, dass u.a. bedarfsgerechte Frauenintegrationskurse mit
Kinderbetreuung eingerichtet werden. Die Zielsetzung der weiteren Arbeit wird aullerdem sein, die
bereits verbesserte Abstimmung und Transparenz der Angebote nachhaltig zu etablieren.

Flankiert werden diese drei Schwerpunkte durch die Netzwerkarbeit, die der wichtigste Baustein der
Arbeit der Bildungskoordination ist. Netzwerken ist ein permanenter Prozess, der dazu fihrt, dass
der Zugang zu Informationen, der Aufbau von Beziehungen, die Vermittlung von Verbindlichkeit
seitens der Kreisverwaltung und die Identifikation von Best Practice ermdglicht werden.
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4  Aufgaben des Integrationsbeauftragten

Im Jahr 2009 wurde bei der Kreisverwaltung Mayen-Koblenz die Stelle eines
Integrationsbeauftragten eingerichtet. Der Integrationsbeauftragte setzt sich fiir die Belange der
Neuzugewanderten und flr deren erfolgreiche Integration im Landkreis Mayen-Koblenz ein. Er ist
auch Ansprechpartner innerhalb der Kreisverwaltung fiir Personen mit Migrationshintergrund.

Der Integrationsbeauftragte hat folgende Aufgabengebiete:

41  Vernetzung lokaler und iiberregionaler Integrationsstellen

Die langfristige Integration von Neuzugewanderten ist als Aufgabe mehrerer Anlaufstellen zu
verstehen. Die Aufgabe des Integrationsbeauftragten besteht unter anderem darin, ein Netzwerk zu
knupfen, das Neuzugewanderten die Integration erleichtert. Als Netzwerkpartner sind die
Migrationsdienste, die Integrationskurstrager und die Integrationsbeauftragten auf ortlicher Ebene zu
benennen. Bereits seit 2011 besteht das Netzwerk ,Integration MYK®, ein Zusammenschluss aus
Caritasverband Koblenz e. V., Caritasverband Rhein-Mosel-Ahr e. V., Arbeiterwohlfahrt Rheinland e.
V., Jobcenter Mayen-Koblenz, Agentur fiir Arbeit Koblenz-Mayen, Vertreter des BAMF und des
Beirates flr Migration und Integration des Landkreises Mayen-Koblenz. Der Integrationsbeauftragte
ladt zu Vernetzungstreffen ein, um fachliche Informationen auszutauschen und die Zusammenarbeit
zu fordern. Ziel ist es, an den Schnittstellen mdgliche Probleme zu identifizieren und Lésungen zu
erarbeiten. Hierdurch soll der langfristige Integrationsprozess von Neuzugewanderten allgemein und
GeflUchteten im speziellen verbessert werden. Ein Schlissel fur eine gelingende Integration ist die
Sprache. Nur wenn eine zugewanderte Person die deutsche Sprache spricht und versteht, kann sie
sich beruflich, aber auch privat durch die Mitgliedschaft in einem Verein oder durch Gesprache mit
Nachbarn und Freunden in Deutschland integrieren und das Land und die Gesellschaft kennen
lernen. Vor diesem Hintergrund hat sich zu Beginn des Jahres 2016 ein Netzwerk aus Vertretern von
Integrationskurstragern, Migrationsdiensten, der Stadte und Verbandsgemeinden, des Jobcenters,
der Agentur flr Arbeit, des BAMF, sowie ehrenamtlich Aktiven gegriindet, das sich dem Thema
,oprachforderung” im Landkreis Mayen-Koblenz widmet. Ziel des Netzwerkes ist es, die Mitglieder
uber Neuerungen im Bereich der Integrationskurse zu informieren, den Bedarf an Integrationskursen
zu ermitteln und dafiir zu sorgen, dass moglichst alle Neuzugewanderten, die die Voraussetzungen
zur Teilnahme an einem Integrationskurs erflillen, schnellstmoglich hieran teilnehmen, sowie einen
allgemeinen Erfahrungs- und Wissensaustausch der Akteure zu erméglichen.

Das Integrationskonzept der Kreisverwaltung aus 2011 sieht vor, dass der Integrationsbeauftragte
der Kreisverwaltung die Integrationsarbeit in den Kommunen vor Ort koordiniert. Um Projekte und
anstehende Aufgaben untereinander abzustimmen, ist auch in 2018 ein Austauschtreffen mit den fir
den Bereich Integration verantwortlichen Mitarbeitern der kreisangehérigen Stadte und
Verbandsgemeinden vorgesehen.
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Daneben nimmt der Integrationsbeauftragte an Treffen der kommunalen und kirchlichen
Integrationsbeauftragten und Flichtlingskoordinatoren auf Einladung des Beauftragten fur Migration
und Integration des Landes Rheinland-Pfalz teil. Hierbei werden Problemlagen in der vor Ort
stattfindenden Integrationsarbeit diskutiert und es wird Uber neue Gesetze und Projekte des Landes
informiert.

4.2  Kooperation mit den Migrationsdiensten

Die Entwicklung einer Willkommenskultur fur den Landkreis Mayen-Koblenz und der Weg zu einer
gelungenen gesellschaftlichen Integration von Neuzugewanderten erfordert nicht nur eine
Vernetzung, sondern eine verlassliche und vertrauensvolle Kooperation. Insbesondere fir den
Bereich der Auslanderbehorde und der Einblrgerungsbehorde ist eine konstruktive Zusammenarbeit
mit den Migrationsdiensten erforderlich, damit die Neuzugewanderten eine abgestimmte und
verlassliche Beratung erhalten. Im Jahr 2012 wurde zwischen der Kreisverwaltung Mayen-Koblenz
und den Tragern der Migrationsdienste Arbeiterwohlfahrt Rheinland e. V., Caritasverband Rhein-
Mosel-Ahr e. V. und Caritasverband Koblenz e.V. eine Kooperationsvereinbarung getroffen, die
weiterhin guiltig ist und die Partner zur konstruktiven Zusammenarbeit verpflichtet.

4.3 Zusammenarbeit mit dem Beirat fiir Migration und Integration

Der Beirat fur Migration und Integration als Gremium des Landkreises Mayen-Koblenz hat zur
Aufgabe, die Interessen von ausléandischen Einwohnern zu vertreten. Der Integrationsbeauftragte
nimmt regelmaRig an den Sitzungen des Beirates flir Migration und Integration teil, um sich zu
aktuellen Themen auszutauschen. Er nimmt Fragestellungen des Beirates an die Kreisverwaltung
auf und fihrt eine Klarung herbei.

44 MaBnahmen des Integrationsbeauftragten

Die Kreisverwaltung Mayen-Koblenz hat an einem Modell-Projekt zur Starkung der
Serviceorientierung und interkulturellen Ausrichtung von Auslanderbehdrden in Rheinland-Pfalz
teilgenommen. In der Vergangenheit sind Auslanderbehorden zumeist als reine Ordnungsbehorden
in Erscheinung getreten. Sie sind eine wichtige Station fur Menschen, die nach Deutschland
eingewandert sind. Im Zuge der Entwicklung einer lebendigen Willkommens- und
Anerkennungskultur kommt ihnen damit eine groRe Bedeutung zu. Damit die Auslanderbehdrde der
Kreisverwaltung von den Neuzugewanderten als Willkommensbehérde wahrgenommen wird,
werden die im Rahmen des Projektes bereits umgesetzten Instrumentarien, die zum Aufbau einer
Willkommensbehorde beitragen sollen, weiter entwickelt und ausgebaut.
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5  MafBnahmen im Bereich Kinder- und Jugendforderung

5.1  Junge Gefliichtete in der Kinder- und Jugendarbeit

Integration war und ist ein zentrales Ziel von Jugendarbeit. Das macht die Jugendarbeit gerade auch
in Hinblick auf die aktuelle Situation des Zuzugs von Gefliichteten so wichtig.

Die Kinder- und Jugendforderung des Kreisjugendamtes Mayen-Koblenz beschéftigt sich im
Rahmen von Arbeitskreisen, Fachkraftetreffen und Fachtagen mit Fragen zur Arbeit mit und
Integration von jungen Neuzugewanderten im Rahmen der Kinder- und Jugendarbeit. Beim Treffen
der hauptamtlichen Fachkrafte der Jugendarbeit am 19.02.2016 wurde das Thema ,Junge
Gefluchtete® erstmals in den Fokus genommen. Ziel dieses Netzwerktreffens war die Information der
hauptamtlichen Fachkrafte Uber die aktuelle Situation von Migranten im Landkreis Mayen-Koblenz,
die Darstellung von Chancen und Problemen sowie der Aufbau von Kontakten zu den
entsprechenden Fachstellen und -diensten.

In vielen Verbands- und Ortsgemeinden sowie Stadten im Zustandigkeitsgebiet des
Kreisjugendamtes Mayen-Koblenz gibt es Angebote fir junge Migranten im Rahmen der
Jugendarbeit. Einzelne Kommunen haben auch spezielle Angebote der Jugendarbeit fiir junge
Gefluchtete entwickelt und setzen diese um.

»,G00d-Practice-Beispiele”

1. Stadt Bendorf

e Eine Moschee-Gemeinde in Bendorf bietet ein eigenes Angebot der Jugendarbeit, den
Jugendraum ,Mosaik®. Hier haben nahezu alle Besucher einen Migrationshintergrund. Der
Jugendtreff wird auch von jungen Gefliichteten besucht.

e Der Stadtjugendring Bendorf fordert den Beitritt von Kindern aus finanzschwachen Familien
in die ortlichen Vereine. Er Gbernimmt fiir das erste Jahr die Vereinsgebiihren und fordert
Fahrten und Projekte. Auch Kinder von Gefliichteten haben dieses Angebot schon
wahrgenommen.

2. Verbandsgemeinde Maifeld
e In Polch findet jeden Montag das Begegnungscafé ,Café Grenzenlos® statt, das von vielen
Gefllichteten und auch von Kindern und Jugendlichen besucht wird.

3. Stadt Mendig

e Die Jugendpflege der Stadt Mendig hat ein Integrationskonzept zur Jugendarbeit erstellt, in
dem die Arbeit mit jungen Gefllichteten besonders berlcksichtigt wurde. Ein Baustein
dieses Konzeptes ist die Erstellung eines Flyer flr den Jugendtreff in arabischer Sprache.
Ein weiterer Baustein des Konzeptes sind interkulturelle Veranstaltungen. So fanden in
Kooperation mit der Realschule plus Mendig, Grundschule Mendig und dem
Migrationsfachdienst des Caritasverbandes Rhein-Mosel-Ahr e. V. Mayen verschiedene
Kochangebote im Jugendtreff statt.
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4. Verbandsgemeinde Pellenz
e Jeden Samstag wird in der Zeit von 9.00 bis 11.00 Uhr im katholischen Pfarrheim in Plaidt
das ,Café der Kulturen“ unter der Tragerschaft des Dekanats Andernach-Bassenheim,
begleitet von der Fllchtlingskoordination der Verbandsgemeinde Pellenz, angeboten. Fir
teilnehmende Kinder steht ein Spielmobil zur Verflgung.

Aulerdem fanden in diesem Jahr diverse Sportveranstaltungen, z. B. FuRballturniere statt.
Zudem nutzen Kinder von Geflichteten die Freizeitprogrammen der kommunalen Fachkrafte
vor Ort.

5. Verbandsgemeinde Rhein-Mosel

e Der Pfadfinder-Stamm der ,Treverer‘ aus Dieblich engagiert sich aktiv in der Arbeit mit
GeflUchteten. Unter anderem wirkt dieser beim ,Café International Untermosel® mit. Er
veranstaltet auch eigene Angebote flr junge Gefllichtete, wie beispielsweise einen
Spieletreff, Wanderungen und Freizeiten sowie regelmafige Beschaftigungsangebote.
Das Dekanat Maifeld-Untermosel hat das Positionspapier ,Die Flucht ist vorbei -
Willkommenskultur fir Flichtlinge im Dekanat Maifeld-Untermosel* zur Arbeit mit
Geflichteten verdffentlicht, welches die Haltung des Dekanats gegeniiber Gefllichteten
darstellt.

6. Verbandgemeinde Vallendar
e Im Rahmen der Arbeit mit jungen Geflichteten im Jugendclub Vallendar wurden alle Flyer
der Offenen Jugendarbeit von Haus Wasserburg, dem Trager des Jugendclubs Vallendar,
dreisprachig (deutsch, englisch und arabisch) ausgefertigt. Seitdem besuchen mehr junge
Gefluchtete den Jugendclub.

7. Verbandsgemeinde Vordereifel
e  Multi-Kulti Kids Interkulturelle Kinder- und Jugendarbeit:
Die "Multi-Kulti-Kids" werden begleitet von einem ehrenamtlichen Team. Leitung und
fachliche Begleitung erfolgen hauptamtlich durch den Fachdienst Migration des
Caritasverbandes Rhein-Mosel-Ahre. V.
Gruppenangebote:
- Treffpunktmaglichkeiten fur Gefllchtete = Interkulturelle Werkstatt ,
- Therapeutische Spielgruppe fur Kinder von 6 - 13 Jahren,
- Therapie- und Erholungswochenenden, Freizeiten, z. B Besuch der Polizeidienststelle
Mayen oder einer Ferienfreizeit in Maria Laach.

8. Verbandsgemeinde WeiRenthurm
e Die Schulsozialarbeiter der Verbandsgemeinde Weilenthurm begleiten die
Einschulungsprozesse der Kinder von Neuzugewanderten und sind ab diesem Zeitpunkt
zentrale Ansprechpartner fir die Familien.

Ausblick: Die Kinder- und Jugendforderung des Kreisjugendamtes Mayen-Koblenz wird auch
weiterhin das Thema ,Integration junger Geflichteter in die MaBnahmen der Kinder- und
Jugendarbeit fordern und unterstitzen.

Im Rahmen weiterer Netzwerktreffen der Jugendarbeit sowie bei Fachtagen des Kreisjugendamtes

wird es auch kiinftig Mdglichkeiten zum Austausch sowie Informationsangebote geben. Dariiber
hinaus unterstiitzen die Mitarbeiter der Kinder- und Jugendférderung Kollegen in den
Verbandsgemeinden und Stadten des Landkreises bei der Planung und Umsetzung entsprechender
Angebote.

-50-



Konzeption der Fliichtlings- und Integrationsarbeit im Landkreis Mayen-Koblenz

5.2 Junge Gefliichtete in der Kindertagesstatte

Interkulturelle Fachkrafte

Wenn eine bestimmte, gemessen an der Gesamtzahl hohe Anzahl von Kindern mit
Migrationshintergrund in einer Kindertagesstétte betreut wird, kann auf Antrag des Tragers der
Kindertagesstatte ein Stellenanteil bzw. eine Stelle fur eine interkulturelle Fachkraft vom
Kreisjugendamt bewilligt werden. Im Bereich des Kreisjugendamts Mayen-Koblenz sind aktuell an 42
Kindertagesstatten nahezu 60 Vollzeitstellenaquivalente bewilligt.

Der Einsatz der zusatzlichen Fachkrafte flr interkulturelle Arbeit hat stets zwei Ausrichtungen: die
direkte padagogische Arbeit mit den Kindern sowie die Tatigkeit als Multiplikatoren.

Das konkrete Tatigkeitsprofil stellt sich wie folgt dar:

e  Padagogische Arbeit mit den Kindern

e Sprachforderung

e Zusammenarbeit mit dem Team

e Zusammenarbeit mit den Eltern, insbesondere unter interkulturellen Aspekten
. Kooperation und Vernetzung unter interkulturellem Aspekt

o  Offentlichkeitsarbeit unter interkulturellem Aspekt.

Landesgeforderte Sprachforderung fiir Kindertagesstatten

Das Kreisjugendamt leitet jahrlich vom Land zur Verfiigung gestellte Sprachfordermittel an die
Trager der Kindertagesstatten weiter, die diese zuvor beantragen missen. Die Férderma3nahmen
beziehen sich — orientiert am Forderbedarf der Kinder und den Ressourcen der Einrichtung -
grundsatzlich auf Kinder aller Altersgruppen, die in der deutschen Sprache Forderbedarf haben. Sie
sind mit der alltagsintegrierten Sprachbegleitung der gesamten Einrichtung zu verknupfen. Ein
gelingender Beziehungsaufbau und eine Orientierung an den individuellen Bedarfen der Kinder sind
Grundlage der gesamten sprachpadagogischen Arbeit.

Ebenfalls werden MalRnahmen zur Verbesserung der Kooperation zwischen Kindertagesstatten und
Grundschulen gefordert. Forderfahig sind auch Projekte zur verbesserten Gestaltung des Ubergangs
von Kindertagesstatten zu Grundschulen.

Bundesprojekt ,,Weil Sprache der Schliissel zur Welt ist*

Das Kreisjugendamt beteiligt sich am Bundesprojekt ,,Weil Sprache der Schliissel zur Welt ist,
das an ausgewahlten Kindertagesstatten die Sprachforderung neben dem Landesprogramm speziell
intensiviert. Die zusatzlich beim Kreisjugendamt angestellten beiden Fachkrafte beraten die
Kindertagesstattenleiter, Erzieher und Zusatzfachkréfte auch in der Arbeit mit Kindern und Familien
mit Fluchterfahrungen.

Es ist auch 2018 geplant, Verbundkonferenzen der am Bundesprojekt beteiligten Kindertagesstatten
mit Schwerpunktthemen der Unterstlitzung von Flichtlingskindern und deren Eltern zu befassen.

In einigen am Bundesprojekt teilnehmenden Sprachkitas wurden im Kalenderjahr 2017 mit den
gesamten Teams Qualitatsrunden zum Thema ,Verfahren, Rechte und Leistungen von Personen mit
Fluchtlingshintergrund® sowie ,Unterschiede und Gemeinsamkeiten von Familien mit Migrations-
bzw. Flichtlingshintergrund und daraus resultierende Anforderungen an die Kita“ durchgefihrt.
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6 MaRnahmen des Jobcenters

Nach Abschluss des Asylverfahrens mit einem Bleiberecht erfolgt ein Wechsel in die Zustandigkeit
des Jobcenters. Auf Grund der groRen Anzahl von Geflichteten insbesondere in 2015 konnten nicht
alle Asylantrage durch das zustandige Bundesamt fir Flichtlinge und Migration zeitnah beschieden
werden. Der Antragsstau l6ste sich ab Herbst 2016 auf, mit der Folge, dass erst ab diesem Zeitpunkt
der Zustrom an anerkannten Fliichtlingen ins Jobcenter deutlich anstieg. Seit Sommer 2017 hat sich
der Anstieg von anerkannten Fllchtlingen deutlich vermindert, auch flir 2018 wird nur noch mit
einem verhaltnismalig geringen Zuwachs dieser Personengruppe ins Jobcenter zu rechnen sein.

, iz
A i
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6.1  Leistungen fiir den Lebensunterhalt und Kosten der Unterkunft

Im Jobcenter werden die notwendigen Leistungen zur Sicherstellung des Lebensunterhaltes und die
Kosten der Unterkunft gewahrt. Um hier einen einfachen Ubergang aus dem Asylrecht ins Jobcenter
fir die Beteiligten zu schaffen, wurden Kurzantrage, Vordrucke und Informationen auf der
Homepage eingestellt.

Die Kosten werden von 2016 bis 2019 fast vollstandig durch Bundesmittel finanziert, d. h. die vom
Jobcenter verausgabten Mittel gehen nicht zu Lasten des Kreishaushaltes, sie werden refinanziert.
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6.2 Arbeitsmarktintegration durch Sprachforderung

Neben der Gewahrung von materiellen Leistungen zur Bestreitung des Lebensunterhaltes ist das
Jobcenter flr die Arbeitsmarktintegration und damit untrennbar verbunden auch fir die Integration
der anerkannten Fllchtlinge in die Gesellschaft zustandig.

Erfahrungen aus der Integration anderer Gruppen von Neuzugewanderten haben gezeigt, dass die
Potenziale der anerkannten Fliichtlinge genutzt werden sollten, d. h. sofern Menschen Potenzial fiir
hohere  Qualifikationen  besitzen, sollte eine bessere Qualifikation einer schnellen
Arbeitsmarktintegration vorgezogen werden. Nur dann ist sicher gestellt, dass die Menschen
dauerhaft in Arbeit und auch in die Gesellschaft integriert werden konnen.

Der Schlussel zur Arbeitsmarktintegration liegt im Beherrschen der Sprache.

Daher sind alle anerkannten Flichtlinge zur Teilnahme am Integrationskurs verpflichtet. Der
allgemeine Integrationskurs beinhaltet 600 Stunden Sprachunterricht und 100 Stunden regionale
Orientierung. Neben dem allgemeinen Integrationskurs gibt es spezielle Integrationskurse z. B. fir
eine Alphabetisierung, junge Erwachsene bis 27 Jahre, erziehende Frauen...3® Der Integrationskurs
schliet mit einer Prifung ab, die Teilnehmer erhalten ein Zertifikat tber die erreichte Niveaustufe
nach dem Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen. Die Integrationskurse sollen mit dem B1
Niveau abschliellen.

Wird dies nicht erreicht, so besteht die Maglichkeit einer Wiederholung mit 300
Unterrichtseinheiten.3 Liegt der Abschluss trotzdem weiter unter diesem Qualifikationsniveau, sind
weitere Schulungen im Rahmen der Deutschsprachférderverordnung maglich.

Ziel ist -im Rahmen der intellektuellen Mdglichkeiten- dem Zugewanderten einen mdglichst hohen
Kenntnisgrad der deutschen Sprache zu vermitteln.

Die Administration der Kurse liegt in der Hand des Bundesamtes fur Migration und Fllchtlinge
(BAMF) und der Sprachkurstrager. Dadurch kommt es, aus den unterschiedlichsten Grinden, haufig
zu langeren Wartezeiten zwischen den Sprachkursangeboten. Das Jobcenter geht daher initiativ auf
das BAMF und die Sprachkurstrager zu und benennt seine Bedarfe mit dem Ziel Wartezeiten zu
verringern. Zur Bedarfsanalyse hat das Jobcenter intern ein Erfassungssystem aufgebaut.

Ende August 2017 befanden sich 754 anerkannte Fllchtlinge in Integrations- oder Sprachkursen,
242 waren flr eine weitere Sprachférderung vorgemerkt, davon hatten gut ein Viertel einen
Alphabetisierungsbedarf.

Die Dauer der Integrations- und Sprachkurse hangt u. a. vom individuellen Potenzial ab, betragt
durchschnittlich aber mindestens zwei Jahre, um ein Basisniveau zu erreichen - fur ein hoheres
Sprachniveau auch langer. Nach Erreichen eines angemessenen Sprachniveaus kann mit der
eigentlichen Qualifikation begonnen werden.

3Vgl. 1.2.1 Sprachférderung — Ausgangslage
3 http://lwww.bamf.de/DE/Willkommen/DeutschLemen/Integrationskurse/InhaltAblauf/inhaltablauf.html
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Nach Untersuchungen des IAB (= Institut fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung) dauert es
durchschnittlich mehr als fiinf Jahre bis zur Arbeitsmarktintegration.

Fur die weitergehende Arbeitsmarktintegration stehen den anerkannten Fluchtlingen die gleichen
Mdglichkeiten wie allen anderen Leistungsbeziehern des Jobcenters zur Verfligung.

Die Kosten der Arbeitsmarktintegration werden vollstandig durch Dritte (Bund, Bundesamt fir
Migration und Fllchtlinge, Europaischer Sozialfond...) refinanziert, d. h. diese gehen nicht zu Lasten
des Kreishaushaltes.

Aufgrund bisher verdffentlichter Eckdaten des Bundeshaushalts muss derzeit von geringeren Mitteln
im Eingliederungstitel flr 2018 ausgegangen werden. Dies stellt das Jobcenter bei der Integration
von anerkannten Flichtlingen vor eine besondere Herausforderung. Aufgrund der Mittelsituation
muss auf einen Ausbau des Projektes LQA (vgl. Punkt 6.4) verzichtet werden. Ebenso missen die
Kompetenzfeststellungen stark heruntergefahren werden. Der Akquise von zusatzlichen Mitteln aus
anderen Fordertopfen kommt daher eine noch groRere Bedeutung zu.

Neben den allgemeinen Projekten und Malnahmen der Arbeitsmarktintegration stehen fir
anerkannte Fliichtlinge weitere, spezielle Projekte und Aktivititen zur Verfigung, dies sind im
Einzelnen:

6.3 Integration durch Qualifizierung (1Q)

Viele der Gefliichteten verfiigen tber berufliche oder schulische Bildungsabschliisse die hierzulande
oft nicht anerkannt werden. Gleichzeitig werden Fachkrafteengpasse in Deutschland immer
spurbarer. Es wird daher bereits friihzeitig versucht, vorhandene Berufs- und Schulabschlisse, die
fir eine Integration bedeutsam sein konnten, in Deutschland anerkennen zu lassen. Hierfur hat das
Jobcenter Landkreis Mayen-Koblenz als nur eines von vier Jobcentern bundesweit eine 1Q-
Beratungsstelle. Im Rahmen der Anerkennungs- und Qualifizierungsberatung werden auslandisch
erworbene Abschliisse und Qualifizierungen aufbereitet, z. B. durch Ubersetzung und an die fiir die
Anerkennung zustandigen Stellen wie z. B. HWK, IHK...zur Entscheidung weitergeleitet. Dariiber
hinaus werden ggf. erforderliche Zusatzqualifizierungen vermittelt. Hierdurch soll der Weg zu einer
adaquaten Arbeitsmarktintegration geebnet werden. Das Beratungsangebot wird weiter ausgebaut.
Die 1Q-Stelle wird in eigenen Veranstaltungen Wissen uber die Anforderungen und
Qualifizierungsmoglichkeiten an eine Selbststandigkeit in Deutschland an grindungswillige
Ratsuchende vermitteln. Hier wird es im Besonderen um eine niedrigschwellige
Informationsweitergabe Uber das Wirtschaftssystem und Unternehmertum in Deutschland gehen.

6.4 Leben-Qualifizieren-Arbeiten (LQA)

Das Projekt ,LQA“ verbindet verschiedene, bereits erfolgreich erprobte Ansatze zu einer
Integrationskette mit dem Ziel, den Menschen ganzheitlich erreichen zu kénnen. Es versteht sich als
Angebot flir Menschen, die auf den Beginn ihres ersten Integrationskurses warten, sich in einer
Ubergangszeit zwischen verschiedenen Kursen befinden oder den Integrationskurs abgeschlossen
haben.
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Das Projekt besteht intern aus mehreren einzelnen Angebots- und Betreuungs-Modulen (Sprache
als Basismodul, Gesundheit, Erndhrung, regionale Orientierung, tagliches Leben, Mobilitat,
Finanzen, Anerkennungsberatung, Berufsorientierung in Betrieben, Praktikum/Arbeit/Ausbildung,
Einzelfallhilfen...) die nicht nur nacheinander, sondern auch parallel durchgefuhrt werden kdnnen.
Neben den internen Modulen werden die Angebote etlicher Netzwerkpartner mit eingebunden und
fir die Zielgruppe nutzbar gemacht. Das Projekt LQA wird die verschiedenen Module miteinander
verbinden, die nach fester Uberzeugung des Jobcenters die Chancen der Zielgruppe erhdhen, im
Landkreis einen guten beruflichen ,Neustart* zu haben. Ausdriicklich arbeitet das Projekt daran,
seinen Beitrag dazu zu leisten, die Zielgruppe nachhaltig in die Gesellschaft / Wirtschaft vor Ort zu
integrieren. Das Projekt verfiigt Gber 50 Teilnehmerpléatze vor Ort, zuziiglich der Personen, die sich
,extern® z. B. im Praktikum befinden. Bei einer durchschnittlichen Projektteilnahme von 3-4 Monaten
kénnen somit rund 150 bis 200 Personen im Kernprojekt jahrlich betreut werden.

Das Projekt wird zunéchst fur ein Jahr um das Pilotmodul Core- ,Create Opportunities for Refugee
Employment* erweitert. Hauptziele sind Verbesserungen der computer- und berufsspezifischen
Sprachkenntnisse und  vertiefende Qualifizierungsangebote im fachtechnischen Bereich.
Kooperationspartner ist das International Rescue Commitee (IRC), finanziert wird dieses durch den
Chiphersteller Intel.

6.5 Qualifizierungs- und Beratungsprojekt fiir Frauen

Zielgruppe des Projektes sind Frauen mit Migrationshintergrund, insbesondere (Allein-) Erziehende
und Langzeitleistungsbezieherinnen und deren Familienangeharige.

Im Rahmen der Projektteilnahme soll auf eine gesellschaftliche Integration, idealer Weise verbunden
mit einer Integration in den Arbeitsmarkt, hingewirkt werden. Wahrend der taglichen Prasenzzeit (ca.
3,5 Stunden vormittags) steht an 2-3 Tagen die Sprachorientierung im Mittelpunkt, da Sprache der
Schllssel zur Integration darstellt. Weiterhin werden wéhrend der Prasenzzeit verschiedene
Modulthemen wie Rollenverstandnis der Frau, Starkung des Selbstwertgefilhls, Vereinbarkeit von
Familie und Beruf, Kinderbetreuung, Schulsystem, Erwerbsorientierung vermittelt.

Aulerhalb der Prasenzzeit findet eine mobile aufsuchende Beratung und unterstiitzende Begleitung
z. B. bei Anmeldungen in Schule und Kita, spezifischen Beratungsstellen, ehrenamtlichen
Einrichtungen. statt. Hier werden die Migrantinnen in ihren ersten Schritten begleitet, um so Hilfe zur
Selbsthilfe zu leisten.
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6.6 Integrationshelfer

Im Jobcenter wurden im Friihjahr 2016 vier Integrationshelfer befristet eingestellt. Hierbei handelt es
sich um meist langzeitarbeitslose Personen, die sowohl (ber arabische als auch deutsche
Sprachkenntnisse verfligen, meist aus den Landern Irak, Iran oder Syrien. Die Integrationshelfer
stehen fiir Ubersetzungen zur Verfiigung, helfen einfache Antrdge auszufiillen und begleiten
anerkannte Flichtlinge bei Bedarf auch auBerhalb des Jobcenters. Bereits nach kurzer Zeit zeigte
sich, dass hierdurch eine besondere Atmosphéare geschaffen werden konnte. Die anerkannten
Fluchtlinge fuhlen sich direkt willkommen, wenn die Sprachbarriere iberwunden ist, dartiber hinaus
sind sie dankbar einen Ansprechpartner auch fiir Fragen aulerhalb des Jobcentergeschehens zu
haben, der ihre Sprache spricht und beide Kulturen kennt.

Auch fir die Paten der verschiedenen Fliichtlingshelferorganisationen gestaltet sich die Arbeit
deutlich angenehmer, da Sprachprobleme wegfallen. Da sich das Modell der Integrationshelfer
bewahrt hat, wird dieses auch in 2018 fortgefiihrt.

6.7  Zukunft durch Orientierung in der Pflege (ZIP)

Das Projekt dient der beruflichen Orientierung und Entwicklung von Zukunftsperspektiven
insbesondere im Bereich der sogenannten weillen Berufe und wird in Zusammenarbeit mit der
Rhein-Mosel-Fachklinik bereits seit 01.09.2015 durchgefthrt. Sprachunterricht wird als Basismodul
mit praktischen Tatigkeiten kombiniert. Hierdurch besteht die MAglichkeit die Arbeitswelt unter realen
Bedingungen kennen zu lernen. Im Rahmen der Tatigkeiten kdnnen Berlhrungsangste abgebaut,
Verstandnis zwischen den Kulturen geweckt und vor allem Sprachkenntnisse im Umgang mit
Angestellten in einer Gruppe erworben werden. In der letzten Phase des Projektes werden mit den
Teilnehmern individuelle Integrationsplane entwickelt.

Neben der Vermittlung in Arbeit werden auch Ziele der weiteren Integration festgelegt.

6.8  Mitter mit Migrationshintergrund in Beschaftigung (MIB)

Das Projekt MIB richtet sich an Matter mit Migrationshintergrund im Alter von 18 bis 50 Jahre aus
verschiedenen Herkunftsregionen. Insbesondere werden Frauen angesprochen, die nach einer
Familienphase in das Erwerbsleben einsteigen oder zuriickkehren wollen. Mit einem ganzheitlichen
Ansatz will das Projekt Frauen dabei unterstitzen, ihre soziale und berufliche Situation zu
verbessern. Durch den Erwerb beruflicher Kenntnisse und Fahigkeiten sowie durch Starkung
sozialer und methodischer Kompetenzen wird die Integration auf dem ersten Arbeitsmarkt gefordert.
Auf Grund der starken Zunahme der Zielgruppe wurde das Projekt personell aufgestockt, um mehr
Frauen mit Migrationshintergrund aufnehmen zu kénnen.
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7  Zusammenfassung

Fluchtlingshilfe und Integrationsarbeit sind gesellschaftliche Aufgaben, die nur kleinschrittig und
daher langfristig zu Idsen sind. Besonders die Integrationsarbeit ben6tigt eine langfristige Strategie,
wenn die Aufnahme der Neuzugewanderten gelingen soll. Mit der ,Konzeption der Flichtlings- und
Integrationsarbeit im Landkreis Mayen-Koblenz*, die jahrlich aktualisiert wird, knlpft der Landkreis
fir das Jahr 2018 an die bisherigen Maflnahmen an und richtet seine Strategie auf die aktuellen
Erfordernisse und auf die Entwicklungen in Bund und Land neu aus.

Die Kreisverwaltung Mayen-Koblenz verfolgt mit dem Konzept fur das Jahr 2018 einen
ganzheitlichen Ansatz, der alle betroffenen Fachbereiche der Kreisverwaltung mit einbezieht und
sich an den aktuell vorliegenden Handlungsbedarfen orientiert. Das Konzept 2018 gibt
Planungssicherheit fir die Kooperationspartner und Integrationsstellen. Sie gibt der Verwaltung
einen Handlungsrahmen, um die Neuzugewanderten wirtschaftlich und ausgewogen bei der
Integration zu unterstiitzen.

Die hier dargestellten Unterstltzungsangebote sind eng mit den Angeboten der regionalen und
Uberregionalen Kooperationspartner verzahnt. Die Konzeption des Landkreises setzt besonders an
den Stellen an, an denen die Mainahmen der uberregionalen Partner die regionalen und konkreten
Bedarfe unbertcksichtigt lassen. Hierdurch sollen Lucken in der Integrationskette fir die
Neuzugewanderten geschlossen und Wartezeiten bis zum Eintritt der nachsten Integrationsphase
vermieden werden. Zur Umsetzung mussen personelle und finanzielle Ressourcen bereitgestellt
werden, ohne die das vorliegende Konzept nicht durchfiinrbar ist. Die Konzeption gibt Auskunft Gber
die vorliegenden Handlungsbedarfe, die geplanten Losungsansatze und die notwendigen
Finanzmittel.

Folgende Ansatze sind - zusammenfassend - hervorzuheben:

e Die Koordination Fliichtlingshilfen als zentrale Anlaufstelle (vgl. Nr. 1.1)
Der Landkreis Mayen-Koblenz bietet vielfaltige Angebote flir Asylbewerber, anerkannte
Flichtlinge und sonstige Neuzugewanderte, die eine Unterstitzung bei der Integration
benétigen. Besonders das ehrenamtliche Engagement hat in diesem Bereich an Starke
gewonnen. Die Birger haben sich in Initiativen, Vereinen und sonstigen Netzwerken
organisiert. Etwa 1.000 Menschen sind im Bereich der Fllichtlings- und Integrationshilfe aktiv
tatig. Der anhaltende ehrenamtliche Einsatz vieler Birger zeigt das integrative Potenzial der
Gesellschaft, das sich in den letzten Jahren entwickelt hat.
Und doch ist die Vielfalt an Hilfsangeboten, Beratungsstellen und Organisationen fir
ehrenamtlich engagierte Blrger und die Geflichteten selbst nur schwer zu durchdringen.
Die Koordination Fllchtlingshilfen soll daher als zentrale Anlaufstelle eine Lotsenfunktion
ubernehmen, um unnétige Wege zu vermeiden. Sie sorgt durch die transparente Information
uber vorhandene Hilfsangebote flr ein ausgeglichenes Verhaltnis zwischen Angebot und
Bedarf. Sie ladt bei Bedarf relevante interne und externe Partner ein, in Netzwerktreffen
gemeinsame und ressortibergreifende Losungsansatze zu entwickeln.
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e  Sprachforderung (vgl. Nr. 1.2)

Sich als Neuzugewanderter in der deutschen Sprache verstandigen konnen, ist ein
entscheidender Aspekt fir die berufliche und gesellschaftliche Integration. Die vom Bund
geforderten Integrationskurse und die vom Land gef6rderten Sprachkurse sind vielfaltig. Sie
erreichen aber nicht alle Neuzugewanderten im Landkreis. Dies gilt insbesondere, da das Land
keine Fahrtkosten zahlt und der Bund nicht genlgend Integrationskurse fir spezielle
Zielgruppen (z. B. Frauenkurse mit Kinderbetreuung) im Landkreis etablieren konnte. Die
Kreisverwaltung leistet daher eine Sprachforderung vom ,ersten Tag an®, die allen
Gefluchteten zur Verfugung steht, sofern sie kein vorrangiges Sprachkursangebot
wahrnehmen kdnnen. Die bestehende Sprachforderung des Landkreises Mayen-Koblenz hat
sich bewahrt und soll vorhandene Versorgungslicken auf Ebene der Bundesforderung und
Landesforderung auch im Jahr 2018 schlieRen.

Bedingt durch den Rickgang der Asylbewerberzahlen der letzten beiden Jahre und der
erweiterten Teilnahmeberechtigung fir Asylbewerber mit Bleibeperspektive, ist davon
auszugehen, dass sich der Gesamtbedarf an Sprachforderung fur den Landkreis Mayen-
Koblenz weiter reduzieren wird. Vorrangige Forderprogramme des Landes und des Bundes
werden genutzt, so dass sich der Bedarf an Forderung durch den Landkreis weiter reduziert
(Prinzip der Nachrangigkeit). Insofern kann die Sprachforderung durch die Kreisverwaltung in
2018 geringer als in den Vorjahren ausfallen.

Foérdervolumen im Bereich ,,Sprachférderung”: 40.000 EUR

e  Frither Zugang zum Arbeitsmarkt (vgl. Nr. 1.3)
Die Aufnahme einer Ausbildung oder Arbeit ist existenziell flir Neuzugewanderte. Die
Kreisverwaltung setzt sich zum Ziel, mit dem ,Profilbogen fiir Gefliichtete® und der Férderung
des Projektes ,FAIR-Fllchtlinge und Asylbewerber integriert in die Region“ die berufliche
Integration der Neuzugewanderten zu verbessern. Arbeitssuchende Migranten sollen
rechtzeitig den Weg in die Arbeitsagentur oder in das Jobcenter finden und dort friihzeitig
MafRnahmen zur beruflichen Orientierung, Qualifizierung und Integrierung erhalten.

Das Projekt ,FAIR* wird in 2018 voraussichtlich 160 Teilnehmende aus dem Landkreis Mayen-
Koblenz betreuen. Es beteiligt sich am Koblenzer Modell zur berufsbezogenen
Sprachférderung und Berufsorientierung fiir junge Gefliichtete im Alter von 18 bis 24 Jahren.
Die Kreisverwaltung Mayen-Koblenz wird das Projekte ,FAIR* des Caritasverbandes Koblenz
e. V. in 2018 mit insgesamt 10.000 Euro férdern. Das Projekt endet voraussichtlich August
2019.

Foérdervolumen im Bereich ,Frither Zugang zum Arbeitsmarkt*: 10.000 EUR
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e  Unterstiitzung ehrenamtlichen Engagements (vgl. Nr. 1.4)
Das birgerschaftliches Engagement ist fir die Integration der Neuzugewanderten
unverzichtbar geworden und wird es auch weiter bleiben. Vor allem fiir Gefliichtete sind die
Mitglieder der Fllchtlingsinitiativen und —vereine vor Ort die erste Anlaufstelle in ihrem
Bestreben, nach einer anstrengenden Flucht endlich anzukommen.

Die Mitglieder der Initiativen und Vereine leisten wertvolle Unterstltzungsarbeit und tragen
erheblich zur Integration der Neuzugewanderten bei. Sie Uben mit den Betroffenen die
deutsche Sprache, begleiten sie bei Behdrdengangen oder Arztbesuchen, sie flllen mit ihnen
Antragsformulare aus und helfen ihnen, sich im Alltag zu Recht zu finden. Flr die Bewaltigung
dieser Aufgaben braucht das Ehrenamt fachliche Unterstitzung und unkonventionelle
finanzielle Forderung, um gemeinsame Aktivitaten mit und fiir die Gefllichteten durchfiihren zu
konnen. Die Kreisverwaltung unterstitzt das Ehrenamt, indem die Koordination
Flichtlingshilfen regelmaRig an den Runden Tischen der Initiativen vor Ort teilnimmt, Gber
aktuelle Neuerungen informiert, vertiefende Schulungen anbietet und die Projekte des
Ehrenamts finanziell fordert.

Fordervolumen im Bereich ,,Ehrenamtliches Engagement: 10.000 EUR

e  Koordination von Projekten (vgl. Nr. 1.5)

Nicht alle Probleme der Gefllichteten und ihrer Unterstiitzer lassen sich mit den vorhandenen
Instrumenten |dsen. Projektarbeit ist daher sinnvoll, um neue Wege auszuprobieren, die
geeignet sein konnen, den Integrationsprozess zu fordern. Fur den Aufbau eines Projektes
konnen Institutionen zudem auf eine Reihe von Projektférderern zurlickgreifen. Diese
verlangen aber weit (iberwiegend einen angemessenen Eigenanteil fir die Durchfiihrung in
Hohe von 10 bis 50%. Diesen Eigenanteil konnen die Organisationen vor Ort meist nicht
aufbringen. Die Kreisverwaltung ermdglicht durch die Finanzierung kooperativer Pilotprojekte
und die Ubernahme des ,Eigenanteils® fiir éffentliche Forderprogramme die Realisierung
innovativer Modellprojekte.

Fordervolumen im Bereich ,,Koordination von Projekten“: 30.000 EUR

e Dolmetschen und Ubersetzen (vgl. Nr. 1.6)
Auch wenn Neuzugewanderte Uber mehrere Jahre hinweg die deutsche Sprache lernen und
dadurch ein angemessenes Sprachniveau zur Verstandigung im Alltag erlangen konnen,
kommt es in besonderen Kontexten zu Gesprachssituationen, in denen die erlernte
Alltagssprache nicht mehr ausreicht. Entsprechend nehmen die Anfragen flir Laiendolmetscher
weiterhin zu, obwohl andere Zahlen aus dem Integrationsbereich (z. B. Zahl der Sprachkurse
fur Geflichtete) bereits abnehmen.

Die Kreisverwaltung und das Jobcenter stellen daher Integrationslotsen zur Verflgung, die bei
der Verstandigung innerhalb der Verwaltung unterstiitzend zu Seite stehen. In anderen Fallen
(z. B. weil eine andere Sprache benétigt wird), kann die Kreisverwaltung auf ehrenamtlich
engagierte Personen aus dem eigenen Laiendolmetscherpool zurlickgreifen Sie zahlt eine
Aufwandsentschadigung fir die ehrenamtlich geleistete Arbeit.
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Erstmals wird auch eine Aufwandsentschadigung fur Elterngesprache an Schulen gezahlt, die
in Tragerschaft des Landkreises sind. Dies ist ein erster Schritt im Hinblick auf die der
Kreisverwaltung gemeldeten Bedarfe.

Mit Unterstiitzung des ,Projektes DOLMAZ Dolmetscher-Anlaufzentrum Mayen Koblenz®, das
im September 2017 seine Arbeit aufgenommen hat, kénnen Personen des
Laiendolmetscherpools auch an andere Organisationen vermittelt werden. Dariiber hinaus
stellt die Kreisverwaltung bedarfsgerechte Informationsmaterialien fir Neuzugewanderte zur
Verflgung, die zum Teil auch selbst entwickelt wurden. Hierdurch werden die
Neuzugewanderten befahigt, selbstandiger zu handeln.

Fordervolumen im Bereich ,,Dolmetschen und Ubersetzen®: 15.000 EUR

e  Gesamtfinanzierungsplan der Koordination Fliichtlingshilfen (vgl. Nr. 1.7)

Das Gesamtfordervolumen der Koordination Fliichtlingshilfen betragt 105.000 EUR.

e Das Projekt ,MiKo-MYK"“ und das Nachfolgeprojekt ,,ZWO* (vgl. Nr. 2)

Das Projekt ,MiKo-MYK* fordert wahrend der Projektlaufzeit (30.06.2015 — 29.06.2018) durch
gezielte Malnahmen die Vernetzung von Behdrden und Institutionen, um den
fachubergreifenden Austausch der hauptamtlich Tatigen und damit in der Folge die Integration
von Migranten zu unterstitzen. Das Projekt organisiert zudem fur die Kommunen und die
beteiligten Institutionen kostenlose Schulungen zur interkulturellen Sensibilisierung flr
Fuhrungskrafte und Mitarbeiter, um die interkulturelle Kompetenz der Institutionen zu starken.
Die Kreisverwaltung hat als Anschlussmalnahme einen Antrag fir das Folgeprojekt ,ZWO-
Zugewanderte integrieren, Wege bereiten Orientierung geben* beim Bundesamt flr Migration
und Fluchtlinge gestellt. Das Projekt ,ZWO* soll nahtlos an das Projekt ,MiKo-MYK®
anschliefen (01.07.2018 — 30.06.2020) und neben der bisherigen Zielgruppe speziell auch das
Ehrenamt mit in den Fokus nehmen.

e  Bildungskoordination fiir Neuzugewanderte (vgl. Nr. 3)

Die Bildungskoordination flir Neuzugewanderte vernetzt innerhalb der Projektlaufzeit
(01.09.2016 - 31.08.2018) relevante Bildungsakteure, um der Zielgruppe eine
gleichberechtigte Teilhabe am Bildungssystem zu ermdglichen. Die Netzwerkarbeit hat sich
hierbei als wesentlicher Baustein der Bildungskoordination heraus gestellt, da sie hierdurch
alle anderen Schwerpunkte flankierend begleitet und flr mehr Transparenz in der
Bildungslandschaft sorgt. Die Vernetzung der Bildungsakteure erfolgt anhand der drei
ermittelten Handlungsfelder:

e Ubergang KiTa - Grundschule
e Ubergang Schule — Beruf
e Sprachférderung Jugendliche und Erwachsene

Im Bereich ,Ubergang KiTa — Grundschule® sind vor allem die Kernthemen der friihkindlichen
Bildung, Information und Aufklarung der Familien, der Kommunikation zwischen Schule und
Eltern sowie der auBerschulischen Unterstitzung als Handlungsfelder zu nennen. Die
Herausforderungen fiir den Bereich ,Ubergang Schule — Beruf‘ sind die Forderung der
berufsbezogenen Sprachkenntnisse, die bei Neuzugewanderten weit verbreitete Unkenntnis
Uber das duale Ausbildungssystem sowie Betriebe zu finden, die bereit sind, Menschen mit
Fluchterfahrung aufzunehmen.
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Im Bereich ,Sprachférderung Jugendliche und Erwachsene® wird es in 2018 darauf
ankommen, bedarfsgerechte Frauenintegrationskurse mit Kinderbetreuung einzurichten.
Ferner soll die bereits verbesserte  Abstimmung und  Transparenz  der
Integrationskursangebote nachhaltig etabliert werden. Ein Folgeantrag flr weitere zwei Jahre
Bildungskoordination ist geplant.

e  Aufgaben des Integrationsbeauftragten (vgl. Nr. 4)

Der Integrationsbeauftragte vernetzt die Integrationsstellen im Landkreis Mayen-Koblenz, um
den fachubergreifenden Informationsaustausch im Beratungsbereich zu fordern. Er [adt die
Migrationsberatungsstellen, Integrationsbeauftragten und Beirate flr Migration und Integration
im Landkreis Mayen-Koblenz zu regelmaRigen Vernetzungstreffen ein, um aktuelle Themen zu
besprechen und den Austausch zu fordern. Damit zudem die Auslanderbehdrde der
Kreisverwaltung von den Neuzugewanderten als Willkommensbehorde wahrgenommen wird,
werden die im Rahmen des Projektes bereits umgesetzten Instrumentarien, die zum Aufbau
einer Willkommensbehdrde beitragen sollen, weiter entwickelt und ausgebaut.

e  MaRnahmen im Bereich Kinder- und Jugendforderung - Einbindung und Vernetzung der
Kinder- und Jugendarbeit (vgl. Nr. 5)
Das Referat ,Kinder- und Jugendférderung® der Kreisverwaltung arbeitet eng mit den haupt-
und ehrenamtlichen Mitarbeitern der Jugendarbeit vor Ort zusammen. In regelmaRigen
Vernetzungstreffen wird das Thema ,Junge Geflichtete® fokussiert. Anhand von ,Good-
Practice-Beispielen* werden Ideen ausgetauscht, um sie einzuladen, die Angebote der
Jugendarbeit vor Ort wahrzunehmen. Hierdurch konnten einige junge Gefllichtete in die
bestehenden Angebote integriert werden.
Das Referat Kinder- und Jugendférderung” arbeitet zudem eng mit den Kindertagesstatten vor
Ort zusammen, um die sprachliche Entwicklung der Kinder aus Migrantenfamilien friihzeitig zu
fordern. Bundes- und Landesforderungen werden hierzu in Anspruch genommen und an die
Kindertagesstatten vor Ort weitergeleitet. Das Referat beteiligt sich am Bundesprojekt ,Weil
Sprache der Schlissel zur Welt ist. Es fuhrt Verbundkonferenzen fir die am
Bundesprogramm beteiligten Kindertagesstatten durch.

e  MaRnahmen des Jobcenters (vgl. Nr. 6)

Mit der Anerkennung der Gefluchteten als Asylberechtige, wechselt die Zustandigkeit fur die
Bereiche Grundsicherung und Arbeitsvermittiung von den Sozialbehorden und der
Arbeitsagentur ins Jobcenter Mayen-Koblenz. Auch hier zeigt sich, dass der Schlissel zur
Arbeitsmarktintegration im Beherrschen der Sprache liegt. Neben der Leistungsgewahrung
stehen daher als integrative MaRnahmen vor allem der Spracherwerb, die Anerkennung der
beruflichen Qualifikationen und die Vermittlung von kulturellem und gesellschaftlichem Wissen
im Vordergrund. Die MaRnahmen in den Projekten gehen weit (ber die Themen ,Ausbildung®
und ,Arbeit’ hinaus, so dass das Jobcenter mittlerweile einen groRen Beitrag zur
gesellschaftlichen Integration leistet. Das Jobcenter Mayen-Koblenz wird in 2018 die
MaRnahmen fir neuzugewanderte Frauen weiter ausbauen, da hier ein besonderer
Handlungsbedarf gesehen wird.
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Struktur der Flichtlingshilfe im Landkreis Mayen-Koblenz

Kreisverwaltung Mayen-Koblenz
Referat 5.2.95
Soziale Grundleistungen SGB XlI, Bildung und Teilhabe, Asylwesen
Michael Kock
E-Mail: fluechtlingshilfen@kvmyk.de

e /entrale Anlaufstelle fur Gefluchtete e
und Hilfsorganisationen
e Sprachforderung fur Asylbewerber e
e fruher Zugang zum Arbeitsmarkt

Aufgabeninhalte entsprechend der Konzeption Flichtlingshilfen:

Unterstitzung und Forderung

des ehrenamtlichen Engagements
Koordination von Projekten
¢ Dolmetschen und Ubersetzen

er in den Stadten/Verbandsgemeinden des Landkreises Mayen-Koblenz

Familienbildungsstatte
Koblenz

Frau Flothner

H info@fbs koblenz.de

Andernach Bendorf Mayen Maifeld Mendig Pellenz Rhein-Mosel Vallendar Vordereifel WeiBenthurm
| | B | B | I | B L
Stadtverwaltung Stadtverwaltung Stadtverwaltung Verbandsgemeinde- Verbandsgemeinde- | |Verbandsgemeinde- Verbandsgemeinde- | |Verbandsgemeinde- Verbandsgemeinde- | |Verbandsgemeinde-
Migrationsberatung Fluchtlingskoordinatorin| | Bereich Soziales verwaltung verwaltung verwaltung verwaltung verwaltung verwaltung verwaltung
Raimund Solcher Urszula Pietkiel Oliver Tiwi Fluchilingskoordinatorin| | Erster Beigeordneter Samira Ludemann Ayse Kilicaslan Fluchtlingskoordinator Sachbearbeiterin Fluchtlingskoordinator
H rsolcher@ B urszula pietkiel@ B Fachbereich2@ Stefanie Freitag Joachim Plitzko H samiraluedemann@ | | & aysekilicaslan@ Christian Ebeling Michele Weber Anna Zahraj
perspektive- bendorf.de Mayen.de B stefanie freitag@ B jplitzko.vg@ pellenz.de vgrm.de B christian.ebeling@ B m.weber@ M anna.zahraj@
Andernach - - maifeld.de mendig.de - vg-vallendar.de vordereifel.de vgwthurm.de
O Ehrenamt Ehrenamt m m Ehrenamt zﬂ__m J_‘m_n:_sx @ m m m
Ehrenamt Familie Sayn - Netzwerk Ehrenamt Ehrenamt Initiative ,Fremde ,z_._ w: ﬂwm ¢ Ehrenamt Ehrenamt Ehrenamt
Flachilingshille Kath. Kirchengemeinde | |Flachtlingshilfe Farderverein Cafe Kunterbunt Mendig| |werden Freunde grm. Evangelische Fluchtlingspaten Initiative ,Helfende
Andernachre. V. Dr. Ute Stuhltrager- Mayene. V. Fluchtlingshilfe im Petra Wienpahl Pellenz® I Kirchengemeinde Vordereifel Hande in der
Katja Buchner ‘ Fatehpour Gerd Kohlhaas Marfeld e. V. H wieka@t-online.de Werner Hehl Ehrenamt Vallendar Heide Schmitt VG WeiBenthurm®
B info@fluechtingshid | @ ustuhltraegere H info@ankommen- Klaus Meurer B kontaki@aus- Fachkonferenz Asyl Pfarrer Gerd Gotz H heide@schmitt- Gisela Bernert
-andermach. de googlemail.com mayen.de H klausmeurer@ Fluchtlingsinitiative fremden-wrerden- im Dekanat H gerd.goetz@ekir.de boos.de B bernen@gmx.de
T I— - t-online.de mﬂﬂﬂﬁm_m_ w__z_._ freunde.de Maifeld-Unterm osel - - -
. endorfer Tafe . ith Alel -Kili - = "
i Eva Schrapler SaptlLIrsirager Fachkonferenz Asyl H c.alef@i-online.de T ﬁmﬁwqq:_._mmﬂmwﬂ_‘ﬁ__“m: Sprachkurstrager Sprgehkurettager SprachbLrstrager
Volkshochschule B evaschracpler@ Volkshochschule Mayen| |. Dekanat Sprachkurstrager h : Volkshochschule Volkshochschule Mayen | |Volkshochschule
Andernach web.de P Katrin Schneidereit ",u_z exana it n Volkshochschule Plaidt @histum-irier.de Vallendar Katrin Schneidereit WeiBenthurm
i aifeld-Untermosel Initiative ,Regenbogen : ; . e
Gunther von Blohn H vhs@mayen.de Karin Fust Hiltrud Surges Hedi Lotzen 1 Eva Amlinger-Klein H vhs@mayen.de Sabine Simon
sFiiEpn At Evangelische g ) H karin.fust@ = impis1@gmx.de H h.lotzen@t-online.de | | Sprachkurstriager H vhs@uvg-vallendar.de & vhs@vgwthurm.de
Kirchengemeinde Familienbil dungsstatte t-online.de Volkshochschule
Bendorf Mayen o Rhein-Mosel
Peter Paskowski InslEmmerich T Sprachkurstrager Simone Richard
B ppaskowski@ H emmerich@fbs- Sprachkurstrager Volkshochschule B vhs @vgrm.de
t-online.de mayen.de Volkshochschulen auf Mendig
- dem Maifeld Caroline Hamann
" Elena Monzel H chamannyg@
Sprachkurstriger : :
<W=G:oﬁ:me:c_m H vhs@maifeld.de mendig.de
Bendorf | |
Birgit Hammes
H vhs@bendorf.de








<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




